BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU
MEMORANDO N¢ 0368-2018-ADM110-N

A: Javier Ernesto Olivera Vega
Gerente Central de Administracion

DE: César Oscar Delizzia Infante
Jefe de Departamento de Programacién Logistica

ASUNTO: Estandarizacion para la contratacion del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo de ascensores vy
montacargas por dos anos

REFERENCIA: Informe N° 0692-2018-ADM210-N

FECHA: 26 de noviembre de 2018

Por medio del presente solicito a usted se sirva aprobar el informe N2 0692-2018-
ADM210-N, elaborado por el Departamento de Ingenieria y Mantenimiento, referido a la
estandarizacion del servicio de mantenimiento del servicio preventivo y correctivo de
ascensores y montacargas por dos anos.

De acuerdo con lo indicado en el informe de la referencia, el Banco cuenta con
ascensores de pasajeros y ascensores de montacargas ubicados en la oficina principal,
todos de la marca OTIS. Los ascensores de pasajeros son modelo Elevonic y funcionan
con un software de control y monitoreo que es de propiedad intelectual de OTIS. Para
comunicarse con dicho software es necesario contar con el dispositivo de unidad remota
de monitoreo (URM) también de la marca OTIS, el cual permite eliminar fallas de la
memoria del programa a fin de evitar que el ascensor se bloquee por la acumulacion de
fallas.

El servicio que se requiere contratar es complementario al equipamiento de los
ascensores para garantizar un correcto funcionamiento y prevenir accidentes.

Asimismo, es indispensable para garantizar la continuidad operativa del Banco, por lo
tanto, el servicio requerido debe ser realizado por personal capacitado por el fabricante
y con experiencia en el funcionamiento de los ascensores y de los softwares de control
y monitoreo. De igual forma es necesario que el contratista cuente con un dispositivo
URM para lo cual también es necesario la capacitacion.

El informe de la referencia presentado por el Departamento de Ingenieria y
Mantenimiento se enmarca en el proceso de estandarizacion previsto en el numeral 8.4
del articulo 82 del Reglamento de |la Ley de Contrataciones y la Directiva No. 004-2016-
OSCE/CD.

La presente estandarizacién tendra vigencia durante el proceso de selecciéon que se
lleve a cabo para la contratacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de ascensores y montacargas por dos anos.

Atentamente,
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BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

INFORME N2 0692-2018-ADM210-N

Informe de estandarizacion mantenimiento preventivo anual por 2 afios de
ascensores

REF. 2 S.C. 3500-2018

1. Objetivo

Se requiere la estandarizacién del servicio de mantenimiento de los ascensores de
pasajeros y ascensores montacargas marca OTIS instalados en la Oficina Principal y
Museo.

2. Pre-existencia

Los ascensores de pasajeros y ascensores montacargas de la Oficina Principal fueron
instalados durante la construccion del Banco y hace 17 afos fueron modernizados. Los
ascensores del Museo tienen una antigliedad de mas de 50 afnos. Todos son marca
OTIS.

Los ascensores de pasajeros de la Oficina Principal son modelo Elevonic y funcionan
con un software control y monitoreo que es propiedad intelectual de OTIS. Para
comunicarse con el software de control es necesario contar con el dispositivo URM
(Unidad Remota de Monitoreo) también marca OTIS, el cual entre otras funciones,
permite eliminar fallas de la memoria del programa. En caso no se realice esto dltimo,
cuando se acumule en la memoria cierta cantidad de fallas, el ascensor se bloquea
quedando inoperativo.

3. Complementariedad

El servicio de mantenimiento es complementario al funcionamiento de los ascensores
para garantizar un correcto funcionamiento y evitar accidentes.

4. Es indispensable

Es indispensable el mantenimiento de los ascensores para que funcionen de forma
adecuada, garantizando la continuidad operativa del Banco. Por lo tanto, este servicio
debe ser realizado por personal capacitado por el fabricante y con experiencia en el
funcionamiento de los ascensores y de los softwares de control y monitoreo.

Ademas, es necesario que el contratista cuente con el dispositivo URM para poder
comunicarse con dicho software y eliminar fallas de la memoria del programa. El uso de
este dispositivo URM también requiere de capacitacion.

5. Conclusiones

Se solicita la aprobacién de la estandarizacion del servicio de mantenimiento de los
ascensores de pasajeros y ascensores montacargas marca OTIS del Banco.

Elaborado por: Departamento de Ingenieria y Mantenimiento
Fecha: Lima, 13 de noviembre de 2018
cc.
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