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MEMORANDO Nº 0092-2018-ADM110-N  
 

____________________________________________________________________________ 

 
Por medio del presente solicito a usted se sirva aprobar el Informe N° 0046-2018-
GTI220-N, elaborado por el Departamento de Operaciones y Plataforma, de la gerencia 
de Tecnologías de Información, referido a la estandarización para el mantenimiento de 
las librerías robóticas Spectra Logic. 
 
De acuerdo con lo indicado en el informe, el Banco cuenta desde el año 2011 con 2 
librerías robóticas de la marca Spectra Logic que soportan el sistema de respaldo 
automatizado de datos; una de ellas se encuentra instalada en el centro de cómputo de 
la Oficina Principal y la otra en el Centro Externo de Respaldo. 
 
Se menciona que se requiere renovar el servicio de mantenimiento y soporte técnico 
con el fin de contar con revisiones preventivas periódicas de los equipos para minimizar 
las probabilidades de falla, así como con el mantenimiento correctivo y soporte con 
posibilidad de escalamiento hasta el fabricante en caso de incidencias graves, 
garantizando la obtención de copias de respaldo y la recuperación de datos de los 
aplicativos, soportando así la continuidad operativa de las soluciones informáticas del 
Banco. 
 
Considerando que el Banco es propietario de 2 librerías robóticas de la marca Spectra 
Logic, es decir, que se trata de bienes preexistentes, y que la renovación del servicio de 
mantenimiento y soporte técnico es de carácter complementario e imprescindible para 
asegurar la continuidad operativa de los respaldos de datos en cinta, minimizar las 
probabilidades de falla, así como una rápida restauración de datos en caso de pérdida 
o corrupción de los mismos, se concluye que la solicitud planteada por el Departamento 
de Operaciones y Plataforma se enmarca en el proceso de estandarización previsto en 
el numeral 8.4 del Artículo 8 del Reglamento de la Ley de Contrataciones y la Directiva 
N° 004-2016-OSCE/CD. 
 

La presente estandarización tendrá vigencia durante el proceso de selección que se 
lleve a cabo para la renovación, por un año, del servicio de mantenimiento y soporte de 
las librerías robóticas Spectra Logic. 
 
 
Atentamente, 
 
  

 

A: 
 

Javier  Ernesto Olivera Vega 
Gerente Central de Administración 

  
DE: 
 

Ramiro  Oswaldo Ruiz Zegarra 
Jefe de Departamento de Programación Logística 
 

ASUNTO: Estandarización de librerías robóticas Spectra Logic 
 

REFERENCIA: Informe N°0046-2018-GTI220-N    
 

FECHA: 10 de abril de 2018 
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