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ASUNTO: INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE -

ACTUALIZACION DE UNA LICENCIA PERPETUA DEL SOFTWARE
TIFF TELLER Y LA ADQUISICION DE UNA LICENCIA ADICIONAL
PERPETUA DEL SOFTWARE TIFF TELLER
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Departamento de Estrategia Digital y Planeamiento
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José Caceres Torres
Julio Rivera Zarate
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Jefe del Departamento de Estrategia Digital y Planeamiento
Especialista en Estrategia Digital y Planeamiento

. FECHA:
2025-03-06

. JUSTIFICACION:

En el Departamento de Archivo de la Secretaria General, se utiliza el software Tiff
Teller para realizar los siguientes trabajos: buscar y contar archivos y paginas de
documentos digitalizados mediante criterios de busqueda como tamafno de archivo
y fecha; exportar archivos e imagenes a formato PDF, XLS, CSV, ODS, TXT;
encontrar archivos PDF dafados, verificar archivos digitalizados por las empresas
proveedoras de documentos con valor legal (microformas).

. ALTERNATIVAS:

Se cuenta con una licencia perpetua del software Tiff Teller, la cual se instal6 en la
plataforma informatica del Banco. Asimismo, desde el 2013 se viene usando en el
Banco dicho software. En consecuencia, lo solicitado en este proceso es sélo la
actualizacion de una licencia perpetua del software Tiff Teller y la adquisicion de una
licencia perpetua adicional del software Tiff Teller, por lo que no se presenta otras
alternativas.

. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:

Como no se presentan otras alternativas y dado que es un producto que ya se viene
usando en el Banco, no cabe un andlisis comparativo técnico. En ese sentido, se
efectuarda durante el proceso una evaluacion de los servicios adicionales que
ofrezcan los diferentes proveedores.

. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO:
Costos:

Costos asociados al producto incluyen:

» Actualizacion y adquisicion:

e Actualizacion de 1 licencia perpetua del software Tiff Teller y adquisicién de 1
licencia adicional perpetua del software Tiff Teller, con mantenimiento y
Soporte técnico.

El precio referencial es de USD 342,20 incluido los impuestos.
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» Hardware necesario para su funcionamiento
Todo el software solicitado se integrara a la plataforma informatica con la que
cuenta el Banco Central de Reserva del Pera.

» Soporte técnico y mantenimiento de licencias
El soporte técnico serd brindado por el contratista y sera por 1 afio. El
mantenimiento de licencias incluye: actualizacién de versiones, parches (fixes) y
service packs.

> Tiempo en que se va a entregar la solucioén con las condiciones exigidas por el
Banco Central de Reserva del Peru
El plazo de entrega no sera mayor de veinte (20) dias calendario, contados a
partir del dia siguiente de recibida la orden de compra por el contratista.

Beneficios:

» La actualizacién tecnoldgica que permita la continuidad de las labores que
realiza esta Institucion.

» En el Departamento de Archivo de la Secretaria General, se podra contabilizar
las imagenes en archivos PDF producidas en el servicio de digitalizacion de los
documentos del Banco, generadas por empresas proveedoras de documentos
con valor legal (microformas).

9. CONCLUSIONES:
Por los motivos antes sefalados, se concluye que el software perpetuo Tiff Teller,
cumple con todos los requerimientos técnicos y econdmicos. La actualizacién y
adquisicion de licencias posibilitara a los usuarios contar con licencias actualizadas,
el soporte técnico y las ultimas versiones de dicho software en forma oportuna.

10. FIRMAS:

Departamento de Estrategia Digital y Planeamiento

Lima, 6 de marzo de 2025
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FIRMADO POR:

Julio Cesar RIVERA ZARATE
Especialista en Estrategia Digital y Planeamiento
Departamento de Estrategia Digital y Planeamiento

VISADO POR:

Javier Ernesto OLIVERA VEGA
Gerente Central de Administracién
Gerencia Central de Administracién

Jose Carlos CACERES TORRES

Jefe de Departamento de Estrategia Digital y
Planeamiento

Departamento de Estrategia Digital y Planeamiento

Silvia Elizabeth MEDINA MORENO
Gerente de Tecnologias de Informacién
Gerencia de Tecnologias de Informacién
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