BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

INFORME N2 0029-2022-GTI240-N

ASUNTO: INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE -
ADOBE ACROBAT DC

. NOMBRE DEL AREA:
Subgerencia de Servicios de Tecnologias de Informacién
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2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION:
Miguel Tejada Malaspina
Patricia Lépez Concha
Julio Rivera Zarate

3. CARGOS:
Subgerente de Servicios de Tecnologias de Informacién
Jefe Departamento de Gestion y Calidad
Especialista en Gestiéon y Calidad

S

. FECHA:
2022-02-04

. JUSTIFICACION:
Gerencia de Gestion del Circulante

Las licencias del software ADOBE ACROBAT DC, de tipo Professional son utilizadas

para convertir archivos a extension PDF, editar documentos de interés de la Gerencia
y, principalmente, para editar archivos escaneados o en formato PDF, que requieren
ser corregidos antes de ser subidos al AXON para informar a la Gerencia General o
al Directorio.

Gerencia de Comunicaciones

» Se requiere el software Adobe Acrobat DC para edicion y revision de
documentos PDF, tanto para el curso de extension del BCRP como para otros
que se realizan para incrementar el acervo digital de la Biblioteca.

» Se requiere el software para edicién y revision de imagenes y edicién de
documentos PDF en adobe. Se requiere revisar disefos graficos vinculados a
nuestras colecciones y exposiciones temporales.

» Se requiere el software para edicién y revision de imagenes y edicién de
documentos PDF en adobe. Es esencial para cumplir con las funciones de
gestién cultural y promocién de programas culturales del museo, asi como para
las funciones de manejo de colecciones y del sistema digital de colecciones del
museo.

» Edicién de archivos PDF: fusionar documentos, extraer textos especificos de
documentos extensos. Convertir PDF en archivos de Microsoft Word,
PowerPoint o Excel.

Gerencia de Compras y Servicios

Son utilizadas principalmente para editar documentos que han de colgarse en la
pagina web del SEACE y para reportar al Comité de Gasto de menores cuantias.
También es utilizado para convertir documentos de PDF a otros formatos, tales como
Excel o word.

Gerencia de Politica Monetaria

La necesidad de realizar los trabajos de edicién de documentos y administracion de
actas del comité monetario y cambiario.
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Gerencia de Recursos Humanos

Se necesita para la digitalizacion de documentos que conforman los legajos del
personal.

Subgerencia de Sucursales

» Las licencias las utilizan las sucursales por su importancia en el proceso de
informacion; al ser un programa sinénimo del PDF, es un formato estandar que
debido a la confiabilidad y transparencia de su tecnologia, genera una seguridad
solida sobre la documentacién; dado que muchos de los formatos y aplicaciones
actuales dan origen a filtraciones de informacién; como es el caso de Word, el
conocido editor de textos. De esta manera, cualquier documentacion importante
requiere un sistema de seguridad, para que su contenido no sea alterado, y eso
es lo que ofrece Adobe Acrobat DC en PDF.

» El uso que se le da a este formato es la edicién de documentos amplios, por lo
que se ajusta mas perfectamente a los trabajos como son la Sintesis Econdmica
Regional, Informes sectoriales de coyuntura, etc, en primer orden, que se difunde
através del correo electrénico para los usuarios seleccionados; a ello se adiciona
los informes Econdmico-Sociales elaborados por el Departamento de Estudios
Econdmicos de las sucursales.

» Es preciso mencionar que con este programa pues muchas veces en el
intercambio de la informacién con diferentes entidades (Gobierno Regional,
Ministerios, Empresas Financieras, Empresas Privadas: textiles, agropecuarias,
mineras, pesqueras) entre otras, nos envian documentos importantes y densos,
los cuales, por su extension, no se pueden manejar o no se reciben. Por ende,
el trabajo en las sucursales amerita el uso de este software para movilizar
documentos sin temer por la copia o alteracidén de los mismos.

ALTERNATIVAS:

El banco cuenta con 77 licencias en suscripcion del software Adobe Acrobat DC (48
professional y 29 standard), con servicio de mantenimiento y soporte técnico, las
mismas que se encuentran instaladas en la plataforma informatica del Banco. Las
licencias se vienen usando en el Banco desde el afo 2014, por lo cual se encuentran
estandarizadas.

En consecuencia, lo solicitado en este proceso es sélo la renovacion de 75 licencias
en suscripcién del software Adobe Acrobat DC (47 professional y 28 standard) y la
contratacion adicional de 2 licencias Adobe Acrobat DC (standard), con servicio de
mantenimiento y soporte técnico, por lo que no se presenta otras alternativas.

ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:

Como no se presentan otras alternativas y dado que es un software que ya se viene
usando en el Banco, no cabe un analisis comparativo técnico. En ese sentido, se
efectuard durante el proceso una evaluacion de los servicios adicionales que
ofrezcan los diferentes proveedores.

ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO:
Costos:

Costos asociados al producto incluyen:

» renovacién y adicionales:

e Renovacién de la suscripcion de 75 licencias Adobe Acrobat DC (47
professional y 28 standard) y la contratacién adicional de 2 licencias Adobe
Acrobat DC (standard), del 18-04-2022 al 17-04-2023.

o El precio referencial es de S/ 69 105,52 incluido los impuestos.

» Hardware necesario para su funcionamiento

Ne Sistema: GE-2022-000007
Firmado con certificados digitales emitidos por RENIEC. Los nombres de los firmantes figuran en la Gltima pagina.

2/4



BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

Todo el software se integrara a la plataforma informatica con la que cuenta el
Banco Central de Reserva del Peru.

» Soporte y mantenimiento externo
La renovacién y licencias adicionales en suscripcién debera incluir: soporte
técnico brindado por el postor ganador. EI mantenimiento de licencias incluye:
Parches (Fixes), Service Packs y actualizacion de versiones.

» Tiempo en que se va a entregar la solucién con las condiciones exigidas por el
Banco Central de Reserva del Peru
El plazo de entrega no sera mayor de 20 dias calendario, contados a partir de la
firma del contrato.

Beneficios:

» La actualizacion tecnoldgica que permita la continuidad de las labores que realiza

>

>

esta institucion.

El aprovechamiento de la experiencia en el uso de las funcionalidades del software
Adobe Acrobat DC por parte de los usuarios del Banco.

Los usuarios del software de las gerencias de: Gestion del Circulante,
Comunicaciones, Compras y Servicios, Informaciéon y Andlisis Econdmico,
Juridica, Operaciones Internacionales, Operaciones Monetarias y Estabilidad
Financiera, Politica Monetaria, Politica Econémica, Recursos Humanos, Riesgos,
Secretaria General, Tecnologias de Informacion; asi como en la Gerencia Central
de Estudios Econdmicos, Presidencia y la Subgerencia de Sucursales, podran
seguir atendiendo sus procesos internos de trabajo en forma normal, utilizando
dicho software. Con lo cual se optimiza el rendimiento del personal de dichas
areas.

. CONCLUSIONES:

Por los motivos antes senalados, se concluye que el software Adobe Acrobat DC
cumple con todos los requerimientos técnicos, la renovacion de 75 licencias en
suscripcion del software Adobe Acrobat DC (47 professional y 28 standard) y la
contratacion adicional de 2 licencias Adobe Acrobat DC (standard), posibilitara a los
usuarios contar con las ultimas versiones del software y el soporte técnico en forma
oportuna, asegurando el cumplimiento de las funciones propias del Banco Central de
Reserva del Pera.

10. FIRMAS:

Departamento de Gestion y Calidad

Lima, 4 de febrero de 2022

FIRMADO POR:
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Julio Cesar RIVERA ZARATE
Especialista en Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

VISADO POR:

Miguel Angel TEJADA MALASPINA
Subgerente de Servicios de Tecnologias de
Informacion

Subgerencia de Servicios de Tecnologias de

Informacion
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Patricia Pilar LOPEZ CONCHA
Jefe de Departamento de Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

Felipe Ernesto ROEL MONTELLANOS
Gerente de Tecnologias de Informacién
Gerencia de Tecnologias de Informacién

Javier Ernesto OLIVERA VEGA
Gerente Central de Administracion
Gerencia Central de Administracion
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