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NOMBRE DEL AREA:
Subgerencia de Servicios de Tecnologias de Informacién

RESPONSABLE DE LA EVALUACION:
Miguel Tejada Malaspina

Patricia Lépez Concha

Julio Rivera Zarate

CARGOS:

Subgerente de Servicios de Tecnologias de Informacién
Jefe Departamento de Gestion y Calidad

Especialista en Gestiéon y Calidad

FECHA:
2021-07-16

JUSTIFICACION:

Gerencia de Gestion del Circulante

Las licencias del software ADOBE ACROBAT tipo Professional son utilizadas para
convertir archivos a extension PDF, editar documentos de interés de la Gerencia v,
principalmente, para editar archivos escaneados o en formato PDF, que requieren
ser corregidos antes de ser subidos al AXON para informar a la Gerencia General o
al Directorio. Por ello, damos conformidad a la renovacion de las licencias de Adobe
Acrobat Professional, por ser de utilidad para las labores asignadas a la Subgerencia.
Gerencia de Comunicaciones

El software Adobe Acrobat permite la generacion de archivo de otros programas al
formato PDF. También permite exportar archivos PDF al archivo fuente original (Word
o Excel, entre otros). Ademas permite editar archivos PDF en formato de capas y
anadir y extraer paginas en un documento PDF.

Gerencia de Compras y Servicios

La licencia del software Adobe Acrobat se utiliza principalmente para comprimir
archivos PDF que se cargan en la plataforma del SEACE. También es utilizada
cuando se necesita modificar los reportes PDF generados por el aplicativo Insad.
Gerencia de Politica Monetaria

La necesidad de realizar los trabajos de edicién de documentos y administracion de
actas del comité monetario y cambiario.

Gerencia de Recursos Humanos

Escaneo masivo de documentos para la carga en el repositorio de Laserfiche, con
reconocimiento Optico de caracteres para facilitar la busqueda y edicidén (resaltar,
copiar parrafos, entre otros) de documentos.

Subgerencia de Sucursales

La necesidad de este software se justifica porque permite abrir documentos en
formato PDF que publican periédicamente las instituciones que brindan informacién
estadistica de la actividad econdémica (INEI, MINEM, MIDAGRI, MINCETUR, etc.)
usada por el Departamento de Estudios Econémicos en general. También facilita la
lectura de documentos y proporciona herramientas como el subrayado, insertar
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comentarios y la funcién de compartir las observaciones entre los trabajadores de la
Sucursal, evitando la necesidad de imprimir. Finalmente, con el programa se facilita
la opcidén de corregir y editar PDF, en caso sea necesario.

6. ALTERNATIVAS:

El banco cuenta con 50 licencias perpetuas del software Adobe Acrobat (28
professional y 22 standard) y la suscripcion de 24 licencias Adobe Acrobat DC
(profesional), con servicio de mantenimiento y soporte técnico, las mismas que se
encuentran instaladas en la plataforma informatica del Banco. Las licencias se vienen
usando en el Banco desde el afio 2014, por lo cual se encuentran estandarizadas.
En consecuencia, lo solicitado en este proceso es sélo la la migracion de las 50
licencias perpetuas Adobe Acrobat (28 professional y 22 standard) a suscripcion de
Adobe Acrobat DC, la renovacién de la suscripcion de solo 9 licencias Adobe Acrobat
DC (profesional) y la contratacién adicional de 3 licencias Adobe Acrobat DC (1
licencia professional y 2 licencias standard), con servicio de mantenimiento y soporte
técnico, por lo que no se presenta otras alternativas.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:
Como no se presentan otras alternativas y dado que es un software que ya se viene
usando en el Banco, no cabe un analisis comparativo técnico. En ese sentido, se
efectuarda durante el proceso una evaluacion de los servicios adicionales que
ofrezcan los diferentes proveedores.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO:
Costos:
Costos asociados al producto incluyen:
» Migracion, renovacién y adicionales:
¢ Renovacién de la migracién de las 50 licencias perpetuas Adobe Acrobat (28
professional y 22 standard) a suscripcion de Adobe Acrobat DC, la renovacién
de la suscripcién de 9 licencias Adobe Acrobat DC (profesional) y la
contratacion adicional de 3 licencias Adobe Acrobat DC (1 licencia
professional y 2 licencias standard), hasta el 16-04-2022.
o El precio referencial es de USD 7 921,34 incluido impuestos.
» Hardware necesario para su funcionamiento
Todo el software se integrara a la plataforma informatica con la que cuenta el
Banco Central de Reserva del Peru.

» Soporte y mantenimiento externo
La migracion, renovacion y licencias adicionales en suscripcion debera incluir:
soporte técnico brindado por el postor ganador. El mantenimiento de licencias
incluye: Parches (Fixes), Service Packs y actualizacion de versiones.

» Tiempo en que se va a entregar la solucién con las condiciones exigidas por el
Banco Central de Reserva del Peru
El plazo de entrega sera no mayor de 30 dias calendario, contados a partir de la
firma del contrato.

Beneficios:

» La actualizacion tecnolégica que permita la continuidad de las labores que realiza
esta institucion.

» El aprovechamiento de la experiencia en el uso de las funcionalidades del software
Adobe Acrobat DC por parte de los usuarios del Banco.
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» Los usuarios del software de las gerencias de: Gestion del Circulante,
Comunicaciones, Compras y Servicios, Informacion y Analisis Econdmico,
Juridica, Operaciones Internacionales, Politica Monetaria, Recursos Humanos,
Riesgos, Secretaria General, Tecnologias de Informacion; asi como en
Presidencia y la Subgerencia de Sucursales, podran seguir atendiendo sus
procesos internos de trabajo en forma normal, utilizando dicho software. Con lo
cual se optimiza el rendimiento del personal de dichas areas.

9. CONCLUSIONES:

Por los motivos antes senalados, se concluye que el software Adobe Acrobat DC
cumple con todos los requerimientos técnicos, la renovacién de la la migracién de las
50 licencias perpetuas Adobe Acrobat (28 professional y 22 standard) a suscripcion
de Adobe Acrobat DC, la renovacién de la suscripcidén de 9 licencias Adobe Acrobat
DC (profesional) y la contrataciéon adicional de 3 licencias Adobe Acrobat DC (1
licencia professional y 2 licencias standard), posibilitara a los usuarios contar con las
ultimas versiones del software y el soporte técnico en forma oportuna, asegurando el
cumplimiento de las funciones propias del Banco Central de Reserva del Pera.

10. FIRMAS:
Departamento de Gestiéon y Calidad

Lima, 16 de julio de 2021

Ne Sistema: GE-2021-000093
Firmado con certificados digitales emitidos por RENIEC. Los nombres de los firmantes figuran en la Gltima pagina.
3/4



BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

FIRMADO POR:

Julio Cesar RIVERA ZARATE
Especialista en Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

VISADO POR:

Miguel Angel TEJADA MALASPINA
Subgerente de Servicios de Tecnologias de
Informacion

Subgerencia de Servicios de Tecnologias de

Informacion

N¢ Sistema: GE-2021-000093

Patricia Pilar LOPEZ CONCHA
Jefe de Departamento de Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

Felipe Ernesto ROEL MONTELLANOS
Gerente de Tecnologias de Informacién
Gerencia de Tecnologias de Informacién

Javier Ernesto OLIVERA VEGA
Gerente Central de Administracion
Gerencia Central de Administracion

Firmado con certificados digitales emitidos por RENIEC. Los nombres de los firmantes figuran en la Gltima pagina.

4/4




		2021-07-19T15:07:54-0500
	RIVERA ZARATE Julio Cesar FAU 20122476309 soft


	

		2021-07-19T15:08:50-0500
	LOPEZ CONCHA Patricia Pilar FAU 20122476309 soft


	

		2021-07-19T18:28:28-0500
	TEJADA MALASPINA Miguel Angel FAU 20122476309 soft


	

		2021-07-20T18:15:06-0500
	ROEL MONTELLANOS Felipe Ernesto FAU 20122476309 soft


	

		2021-09-22T18:24:39-0500
	OLIVERA VEGA Javier Ernesto FAU 20122476309 soft




