BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

INFORME N2 0211-2021-GTI240-N

ASUNTO: INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE -

ADOBE CREATIVE CLOUD

1. NOMBRE DEL AREA:
Subgerencia de Servicios de Tecnologias de Informacién

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION:
Miguel Tejada Malaspina
Patricia Lépez Concha
Julio Rivera Zarate

3. CARGOS:
Subgerente de Servicios de Tecnologias de Informacion
Jefe Departamento de Gestion y Calidad
Especialista en Gestiéon y Calidad

4. FECHA:
2021-07-16

5. JUSTIFICACION:
Gerencia de Gestion del Circulante

>

Las licencias de los softwares Adobe Creative Cloud, Adobe Photoshop y Adobe
lllustrator, se utilizan en el Departamento de Analisis del Circulante (DAC), para
el trabajo de edicion y disefio de imagenes de fotografias, afiches, volantes,
estuches para monedas, ediciones de video de billetes y monedas, creacion
grafica para presentaciones, proyectos de formatos o graficos de manera
general. Estas herramientas son de uso frecuente en el area.

El software Adobe Photoshop es utilizado en el Departamento de Produccion de
la CNM para la edicién de imagenes digitales que a su vez nos sirven para el
desarrollo de propuestas de disefio de monedas, medallas y/o productos
acufnados por nuestra Ceca. Cabe resaltar que nuestra funcién dentro del area
es la de desarrollar los disefios artisticos de proyectos numismaticos
presentados al Directorio por nuestra Gerencia para su aprobacion y posterior
ejecucion.

Gerencia de Comunicaciones

El software Adobe Creative Cloud es un software de disefio web y edicién de
imagenes y video. Este software es utilizado intensamente por los especialistas del
Departamento de Publicaciones Econdmicas para lo siguiente:
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trabajos de disefio grafico para el portal de internet.

retoque de imagenes y creacion de post para redes sociales del Banco.
generacion y edicion de videos.

trabajos especiales e imagenes diversas para la Alta Direccién.

actualizacion y diagramacion de documentos que se difunden en el portal de
internet.

Asimismo, se utiliza continuamente para lo siguiente:

>
>

>

Disefio de artes de material de cursos de extension universitaria.

Material grafico para eventos nacionales e internacionales del Banco y artes de
diversas documentaciones del Banco.

Disefio de artes de publicaciones oficiales de la normatividad del Banco.
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Los especialistas del Departamento de Museo utilizan el software Adobe Creative

Cloud para lo siguiente:

» Diseno y elaboracién de materiales graficos.

» Edicién de videos y multimedia.

> Trabajo en imagenes en 3D.

» Gestidn de imagenes para conservacion y sistema de colecciones.

Los especialistas del Departamento de Museo utilizan el software Adobe Photoshop

para lo siguiente:

» Edicion de fotos para publicaciones en redes sociales del &rea de comunicacién
del Museo.

> Retoques de imagenes de piezas para la gestion de colecciones.

Gerencia de Compras y Servicios

Las licencias del software Adobe Creative Cloud son utilizadas para las actividades

de disefio y diagramacion.

Gerencia de Recursos Humanos

El software Adobe Creative Cloud se utiliza para elaborar disefios y hacer propuestas
de gréficas, mejorar la calidad de fotos para las notas y contenidos que se publican
en la intranet.

6. ALTERNATIVAS:

El Banco cuenta con la suscripcion de 19 licencias del software Adobe Creative
Cloud, 11 licencias del software Adobe Photoshop y 4 licencias del software Adobe
lllustrator, con servicio de mantenimiento y soporte técnico, las mismas que se
encuentran instaladas en la plataforma informatica del Banco. Las licencias
Photoshop e lllustrator son componentes del software Adobe Creative Cloud, por lo
cual se encuentran estandarizadas con el software Adobe Creative Cloud, el cual se
viene usando en el Banco desde el afio 2014.

En consecuencia, lo solicitado en este proceso es sélo la renovacion de la suscripcion
de 19 licencias del software Adobe Creative Cloud, 11 licencias del software Adobe
Photoshop y 4 licencias del software Adobe lllustrator, con servicio de mantenimiento
y soporte técnico, por lo que no se presenta otras alternativas.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:
Como no se presentan otras alternativas y dado que es un software que ya se viene
usando en el Banco, no cabe un anadlisis comparativo técnico. En ese sentido, se
efectuara durante el proceso una evaluacién de los servicios adicionales que
ofrezcan los diferentes proveedores.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO:
Costos:
Costos asociados al producto incluyen:
> Renovacién:
¢ Renovacién de la suscripcion de 19 licencias del software Adobe Creative
Cloud, 11 licencias del software Adobe Photoshop y 4 licencias del software
Adobe lllustrator con N° de Acuerdo - VIP AEQF1F73AB1BCC51DCFA, para
el periodo del 20-01-2022 al 19-01-2023.
o El precio referencial es de USD 35 919,20 incluido impuestos.
» Hardware necesario para su funcionamiento
Todo el software se integrard a la plataforma informatica con la que cuenta el
Banco Central de Reserva del Peru.

> Soporte y mantenimiento externo
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La renovacion de la suscripcién debera incluir: soporte técnico brindado por el
postor ganador. El mantenimiento de licencias incluye: Parches (Fixes), Service
Packs y actualizacion de versiones.

» Tiempo en que se va a entregar la solucion con las condiciones exigidas por el
Banco Central de Reserva del Peru
El plazo de entrega seré dentro de los 30 dias calendario, anteriores a la fecha
de vencimiento del contrato vigente de suscripcion.

Beneficios:

> La actualizacién tecnolégica que permita la continuidad de las labores que realiza
esta institucion.

» El aprovechamiento de la experiencia en el uso de las funcionalidades del software
Adobe Creative Cloud por parte de los usuarios del Banco.

» Los usuarios del software de las gerencias de: Comunicaciones, Gestién del
Circulante, Compras y Servicios y de Recursos Humanos, podran seguir
atendiendo sus procesos internos de trabajo en forma normal, utilizando dicho
software. Con lo cual se optimiza el rendimiento del personal de dichas areas.

. CONCLUSIONES:

Por los motivos antes sefialados, se concluye que el software Adobe Creative Cloud
cumple con todos los requerimientos técnicos, la renovacion de la suscripcion de 19
licencias del software Adobe Creative Cloud, 11 licencias del software Adobe
Photoshop y 4 licencias del software Adobe lllustrator, posibilitara a los usuarios del
Banco contar con las ultimas versiones del software y el soporte técnico en forma
oportuna, asegurando el cumplimiento de las funciones propias del Banco Central de
Reserva del Peru.

10. FIRMAS:

Departamento de Gestién y Calidad

Lima, 16 de julio de 2021
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FIRMADO POR:

Julio Cesar RIVERA ZARATE
Especialista en Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

VISADO POR:

Miguel Angel TEJADA MALASPINA
Subgerente de Servicios de Tecnologias de
Informacion

Subgerencia de Servicios de Tecnologias de

Informacion
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Patricia Pilar LOPEZ CONCHA
Jefe de Departamento de Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

Felipe Ernesto ROEL MONTELLANOS
Gerente de Tecnologias de Informacién
Gerencia de Tecnologias de Informacién

Javier Ernesto OLIVERA VEGA
Gerente Central de Administracion
Gerencia Central de Administracion
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