BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

INFORME N2 0243-2020-GTI240-N
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NOMBRE DEL AREA:
Subgerencia de Servicios de Tecnologias de Informacién

RESPONSABLE DE LA EVALUACION:
Miguel Tejada Malaspina

Patricia Lépez Concha

Julio Rivera Zarate

CARGOS:

Subgerente de Servicios de Tecnologias de Informacion
Jefe Departamento de Gestion y Calidad

Especialista en Gestiéon y Calidad

FECHA:
2020-10-26

JUSTIFICACION:

Gerencia de Gestion del Circulante

Departamento de Analisis del Circulante

El Adobe Creative Cloud se emplea en el disefio de artes para afiches, avisos en
nuestra pagina web y Facebook e imagenes y videos para las Monedas de
Coleccién, asi como también se intercambia informacién (observaciones, mejoras e
innovaciones) en los artes para los borradores de la originacién y elementos de
seguridad de nuestros billetes con los fabricantes de billetes.

Gerencia de Comunicaciones

Departamento de Eventos

El Adobe Creative Cloud lo utilizan para:

» Disefio de artes de material de cursos de extension universitaria, eventos
nacionales e internacionales del Banco y artes de diversas documentacién del
Banco.

» Disefio de artes de material de cursos de extension universitaria, eventos
nacionales e internacionales del Banco y artes de diversas documentacién del
Banco.

» Diseno de artes de publicaciones oficiales de la normatividad del Banco y de
material de cursos de extension universitaria.

» Edicion y diseno de artes de material de cursos de extensién universitaria y artes
de diversas documentaciones del Banco.

Departamento de Museo

Los usuarios requieren del uso del software Adobe Creative Cloud, ya que lo utilizan
diariamente o interdiario para el desarrollo de sus labores, ya que estan encargadas
de disefo grafico y de elaboracién de materiales graficos, edicion de videos y
multimedias. Los cuales usamos para redes sociales, pagina web del museo, disefo
de materiales educativos (guias para docentes), de difusién, asi como material para
subir al Sistema de Colecciones del museo.
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Departamento de Publicaciones Econémicas

El Adobe Creative Cloud es usado en disefio web y edicién de imagenes y video.

Este software se utiliza intensamente por los miembros del Departamento de

Publicaciones Econémicas para:

» Trabajos de disefno grafico para el portal de internet.

» Retoque de imagenes y creacion de post para redes sociales del Banco.

» Generacion y edicién de videos.

> Trabajos especiales e imagenes diversas para la Alta Direccién.

» Actualizacién y diagramacion de documentos que se difunden en el portal de
internet.

Gerencia de Compras y Servicios

Departamento de Servicios Generales

El software Adobe Creative Cloud es usado en los trabajos diarios de disefio y
diagramacion de Afiches, Volantes, Tripticos, Tarjetas dé monedas, Folletos de
informacién, Caratulas de diversas publicaciones del BCR.

Gerencia de Recursos Humanos

Departamento de Relaciones Laborales

El Adobe Creative Cloud se usa para el disefo grafico, la edicion de videos y todas
las ediciones necesarias para cumplir con las funciones que desempefian en la
Gerencia, en cuanto a la Intranet del Banco.

6. ALTERNATIVAS:

El Banco cuenta con la suscripcion de dieciséis (16) licencias del software Adobe
Creative Cloud, las mismas que se encuentran instaladas en la plataforma informética
del Banco con servicio de mantenimiento y soporte técnico. Asimismo, se viene
usando en el Banco desde el afio 2014, por lo cual se encuentra estandarizado. En
consecuencia, o solicitado en este proceso es solo la renovacion de la suscripcion
de dieciséis (16) licencias del software Adobe Creative Cloud y de la suscripcién
adicional de cinco (5) licencias del software Adobe Creative Cloud, por lo que no se
presenta otras alternativas.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:
Como no se presentan otras alternativas y dado que es un software que ya se viene
usando en el Banco, no cabe un analisis comparativo técnico. En ese sentido, se
efectuard durante el proceso una evaluacion de los servicios adicionales que
ofrezcan los diferentes proveedores.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO:
Costos:
Costos asociados al producto incluyen:
> Renovacién y licencias adicionales:
¢ Renovacién de la suscripcién de dieciséis (16) licencias del software Adobe
Creative Cloud y de la suscripcion adicional de cinco (5) licencias del software
Adobe Creative Cloud, con N° de Acuerdo - VIP AE9F1F73AB1BCC51DCFA
e El precio referencial es de S/ 100 925,47 incluido impuestos.
» Hardware necesario para su funcionamiento
Todo el software solicitado se integrara a la plataforma informatica con la que
cuenta el Banco Central de Reserva del Peru.

> Soporte y mantenimiento externo
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La renovacién y licencias adicionales en suscripcién debera incluir: soporte
técnico brindado por el postor ganador. EI mantenimiento de licencias incluye:
Parches (Fixes), Service Packs y actualizacion de versiones.

» Tiempo en que se va a entregar la solucién con las condiciones exigidas por el
Banco Central de Reserva del Peru
El plazo de entrega sera no mayor de treinta (30) dias calendario, contados a
partir del dia siguiente de la firma del contrato.

Beneficios:

> La actualizacién tecnolégica que permita la continuidad de las labores que realiza
esta institucion.

» El aprovechamiento de la experiencia en el uso de las funcionalidades del software
Adobe Creative Cloud por parte de los usuarios del Banco.

» Los Departamentos de: Analisis del Circulante, Eventos, Museo, Servicios
Generales, Publicaciones Econdémicas, asi como Relaciones Laborales, podran
seguir atendiendo sus procesos internos de trabajo en forma normal, utilizando
dicho software. Con lo cual se optimiza el rendimiento del personal de dichas
areas.

. CONCLUSIONES:

Por los motivos antes sefialados, se concluye que el software Adobe Creative Cloud
cumple con todos los requerimientos técnicos, la renovacién de la suscripcién de
dieciséis (16) licencias del software Adobe Creative Cloud y de la suscripcion
adicional de cinco (5) licencias del software Adobe Creative Cloud, posibilitara a los
usuarios del Banco contar con las ultimas versiones del software Adobe Creative
Cloud y el soporte técnico en forma oportuna, asegurando el cumplimiento de las
funciones propias del Banco Central de Reserva del Peru.

10. FIRMAS:

Departamento de Gestion y Calidad

Lima, 26 de octubre de 2020
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FIRMADO POR:

Julio Cesar RIVERA ZARATE
Especialista en Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

VISADO POR:

Miguel Angel TEJADA MALASPINA
Subgerente de Servicios de Tecnologias de
Informacion

Subgerencia de Servicios de Tecnologias de

Informacion

N¢ Sistema: GE-2020-000107

Patricia Pilar LOPEZ CONCHA
Jefe de Departamento de Gestion y Calidad
Departamento de Gestion y Calidad

Felipe Ernesto ROEL MONTELLANOS
Gerente de Tecnologias de Informacién
Gerencia de Tecnologias de Informacién

Javier Ernesto OLIVERA VEGA
Gerente Central de Administracion
Gerencia Central de Administracion
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