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5. JUSTIFICACION:

El software CA Identity Manager es usado por el personal del Banco:

» Para sincronizar las contrasefias del usuario cada vez que cambia la de la red
(Active Directory).

» Lasincronizacion se realiza en los repositorios del Médulo de Seguridad y las bases
de datos de INSAD, Fondo de Empleados, Trade Thru, Datamart, SBEF (Sistema
Base Estadistica Financiera), entre otros.

» El uso del autoservicio para resetear contrasefas y rehabilitar cuentas, previo
reconocimiento del usuario.

6. ALTERNATIVAS:
El Banco cuenta con el licenciamiento perpetuo del software CA Identity Manager, para
1,100 usuarios, con servicio de mantenimiento y soporte técnico. Dicho software se
encuentra instalado en la plataforma informatica del Banco.
Asimismo, este software viene usandose en el Banco desde el afo 2010, y por su
caracter de imprescindible, se encuentra estandarizado. Por tal motivo, no se
considerara ningun otro software.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:
Lo que se desea es la contratacion del servicio de soporte y mantenimiento del software
CA |dentity Manager, no siendo necesario hacer un analisis comparativo técnico. Sélo
se efectuara durante el proceso una evaluacion de los servicios adicionales que
ofrezcan los proveedores.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO — BENEFICIO:
Costos:

Costos asociados al producto incluyen:

e Soporte y Mantenimiento del software CA Identity Manager
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Se necesita contratar el servicio de soporte y mantenimiento del software CA Identity
Manager. El precio estimado es de S/ 79 781,00 incluido impuestos.

Hardware necesario para realizar el servicio
Todo el servicio a contratar se integrara a la plataforma informatica con la que
cuenta el Banco Central de Reserva del Perd.

Beneficios:

El soporte y mantenimiento del software CA Identity Manager permitird garantizar
el correcto funcionamiento de la sincronizacién de contrasefas. para garantizar la
gestion de identidades y contrasenas de los usuarios del Banco.

Escalamiento al fabricante
Se incluye el soporte técnico del fabricante en casos eventuales de mal
funcionamiento severo.

Derecho a la obtencién de ultimas versiones del software
El servicio debera incluir el derecho a obtener por parte del BCRP las ultimas
versiones del software.

Periodo de vigencia del servicio
El servicio tendra una duracion de tres (03) afos a partir del dia siguiente de la firma
del contrato.

9. CONCLUSIONES:
Por los motivos antes sefalados, se concluye que el servicio de soporte y
mantenimiento del software CA ldentity Manager, cumple con todos los requerimientos
técnicos y econémicos.

10. FIRMAS:

Lima, 10 de abril de 2017
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FIRMADO POR:

Luis Enrique DIAZ VARGAS
Jefe de Departamento de Operaciones y Plataforma
Departamento de Operaciones y Plataforma

Dante Augusto BRITO ANTUNEZ DE MAYOLO
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Miguel Angel TEJADA MALASPINA
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Informacion

Subgerencia de Servicios de Tecnologias de
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Felipe Ernesto ROEL MONTELLANOS
Gerente de Tecnologias de Informacién
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Javier Ernesto OLIVERA VEGA
Gerente Central de Administracion
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Renzo Guillermo ROSSINI MINAN
Gerente General
Gerencia General

VISADO POR:

N¢ Sistema: INF-2017-001005

Firmado con certificados digitales emitidos por RENIEC. Los nombres de los firmantes figuran en la Gltima pagina.

3/3




		2017-04-10T14:25:08-0500
	DIAZ VARGAS Luis Enrique (FAU20122476309)


	

		2017-04-10T14:29:01-0500
	BRITO ANTUNEZ DE MAYOLO Dante Augusto (FAU20122476309)


	

		2017-04-10T17:28:15-0500
	TEJADA MALASPINA Miguel Angel (FAU20122476309)


	

		2017-04-11T16:31:02-0500
	ROEL MONTELLANOS Felipe Ernesto (FAU20122476309)


	

		2017-04-11T16:52:32-0500
	OLIVERA VEGA Javier Ernesto (FAU20122476309)


	

		2017-04-11T17:14:43-0500
	ROSSINI MIÑAN Renzo Guillermo (FAU20122476309)


	



