BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

INFORME N° 148-2016-GTI240-N

ASUNTO : Informe Técnico Previo de Evaluacion del software CA ldentity
Manager

1. NOMBRE DEL AREA:
Subgerencia de Servicios de Tecnologias de Informacion

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION:
Miguel Tejada Malaspina
José Caceres Torres
Julio Rivera Zarate

3. CARGOS:
Subgerente de Servicios de Tecnologias de Informacién
Jefe Departamento de Gestion y Calidad
Especialista en Gestion y Calidad

4. FECHA:
2016-10-04

5. JUSTIFICACION:

El software CA Identity Manager es usado por el personal del Banco:

» Para sincronizar las contrasefias del usuario cada vez que cambia la de la red
(Active Directory).

» La sincronizacion se realiza en los repositorios del Médulo de Seguridad y las
bases de datos de INSAD, Fondo de Empleados, Trade Thru, Datamart, SBEF
(Sistema Base Estadistica Financiera), entre otros.

» El uso del autoservicio para resetear contrasefias y rehabilitar cuentas, previo
reconocimiento del usuario.

6. ALTERNATIVAS:
El Banco cuenta con el licenciamiento perpetuo del software CA Identity Manager,
para 1,100 usuarios, con servicio de mantenimiento y soporte técnico. Dicho software
se encuentra instalado en la plataforma informatica del Banco.
Asimismo, este software viene usandose en el Banco desde el afo 2010, y por su
caracter de imprescindible, se encuentra estandarizado. Por tal motivo, no se
considerara ningun otro software.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:
Lo que se desea es la contratacion del servicio de migracion del software CA ldentity
Manager, a la version 12.6 SP8, no siendo necesario hacer un analisis comparativo
técnico. Solo se efectuara durante el proceso una evaluacién de los servicios
adicionales que ofrezcan los proveedores.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO:

Costos:
Costos asociados al producto incluyen:

e Migracion de version del software CA Identity Manager
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Se necesita contratar el servicio de migracion del software CA Identity Manager, a la
version 12.6 SP8. El precio estimado es de S/ 70 000,00 incluido impuestos.

e Hardware necesario para realizar el servicio
Todo el servicio a contratar se integrara a la plataforma informética con la que
cuenta el Banco Central de Reserva del Peru.

e Soporte externo después de entrega del servicio
Se incluye el soporte técnico por un mes.

e Tiempo en que se va a entregar el servicio
El servicio debera realizarse en el plazo maximo de 60 dias calendario contados a
partir del dia siguiente de la firma del contrato u orden de compra.

Beneficios:

e La actualizacién tecnolégica que permita la continuidad de las labores que realiza
esta Institucion.

e La migracion del software CA Identity Manager, a la version 12.6 SP8, servira
para garantizar la gestién de identidades y contrasefias de los usuarios del Banco.

9. CONCLUSIONES:
Por los motivos antes sefialados, se concluye que el servicio de migracién del
software CA Identity Manager, a la version 12.6 SP8, cumple con todos los
requerimientos técnicos y econdomicos.

10. FIRMAS:

Departamento de Gestién y Calidad

04 de octubre de 2016
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