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INFORME N° 151-2015-GTI240-N 
 
ASUNTO        : 
 

Informe técnico previo de evaluación para los software IBM I2 
Analyst's Notebook, IBM I2 Ibase Designer e IBM I2 Ibase User 

_____________________________________________________________________ 

1.   NOMBRE DEL ÁREA: 
Subgerencia de Servicios de Tecnologías de Información 

          
2.   RESPONSABLE DE LA EVALUACIÓN: 

Miguel Tejada Malaspina  
José Cáceres Torres 
Julio Rivera Zárate       

 
3.   CARGOS: 

Subgerente de Servicios de Tecnologías de Información 
Jefe Departamento de Gestión y Calidad 
Especialista en Gestión y Calidad 
 

4.    FECHA: 
 2015-10-12 

 
5. JUSTIFICACIÓN: 

Oficina Central de Lucha contra la Falsificación de Numerario (OCN) 
El Jefe de la OCN ha dado la conformidad para la renovación del mantenimiento y 
soporte técnico de las licencias de los software: IBM I2 Analyst’s Notebook, IBM I2 
Ibase Designer e IBM I2 Ibase User; mediante un correo electrónico. 

 
6. ALTERNATIVAS: 

  El Banco tiene las siguientes licencias de software: 
 

 02 licencias  de IBM I2 Analyst’s Notebook. 
 01 licencia  de IBM I2 Ibase Designer. 
 01 licencia de IBM I2 Ibase User. 

 
Dichas licencias están instaladas en la plataforma informática del Banco, con 
mantenimiento y soporte técnico. La renovación  del mantenimiento y soporte técnico 
de las mencionadas licencias, es complementaria para el funcionamiento de las 
mismas, dado que permitirá a los usuarios contar con el soporte técnico y las últimas 
versiones del software en forma oportuna.  
Asimismo, dichos software se vienen usando en el Banco desde el año 2006 y tienen 
el carácter de imprescindibles, por lo cual se encuentran estandarizados. En 
consecuencia, no se evaluarán otras alternativas. 
 

7.   ANÁLISIS COMPARATIVO TÉCNICO: 
Lo que se desea es la renovación del mantenimiento y soporte técnico de las 
licencias de los software: IBM I2 Analyst’s Notebook, IBM I2 Ibase Designer e IBM I2 
Ibase User. Por lo que no cabe un análisis comparativo técnico. En tal sentido, se 
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efectuará durante el proceso una evaluación de los servicios adicionales que 
ofrezcan los diferentes proveedores. 
 

 8.   ANÁLISIS COMPARATIVO DE COSTO – BENEFICIO: 
 Costos: 
 Costos asociados al producto incluyen: 

 Renovación 
Renovación del mantenimiento y soporte técnico  de las licencias de los 
software: IBM I2 Analyst’s Notebook, IBM I2 Ibase Designer e IBM I2 Ibase 
User, por 01 año. El costo por dicha renovación  tiene un precio referencial de 
S/. 24 190,38   incluido impuestos. 

 
 Soporte técnico externo y mantenimiento de licencias 

El soporte técnico será brindado por el fabricante a través de Internet. El 
postor ganador brindará un soporte técnico básico mediante teléfono y correo 
electrónico, así como facilitará la atención de los requerimientos de soporte 
técnico no atendidos,  ante el fabricante. 

 
 Tiempo en que se va a entregar la solución con las condiciones exigidas por el 

Banco Central de Reserva del Perú 
 

El plazo de entrega será no mayor de 30 días calendario contados a partir del 
día siguiente de recibida la orden de compra. 

 
Beneficios: 

 La actualización tecnológica que permita la continuidad de las labores que   
realiza ésta Institución. 

 Permitir a los especialistas de la OCN: la obtención de graficas con la  
información del accionar de los falsificadores, agrupados por zonas geográficas 
y vínculos de zonificación, los falsificadores más ranqueados, establecer 
posibles vínculos entre organizaciones delictivas según sus integrantes, el tipo 
de falsificación o los bienes que emplean en el ilícito, autos, propiedades, 
locales alquilados, entre otros. 

 
9.  CONCLUSIONES: 

Por los motivos antes señalados, se concluye que los software IBM I2 Analyst’s 
Notebook, IBM I2 Ibase Designer e IBM I2 Ibase User, cumplen con  todos los 
requerimientos técnicos. La renovación del mantenimiento y soporte técnico, permitirá 
a los usuarios de la  OCN, contar con el soporte técnico y las últimas versiones de los 
software, en forma oportuna.  

 
10.  FIRMAS: 
 
 
 
 
 
 
Departamento de Gestión y Calidad 
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12 de octubre de 2015 
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