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1 20607753602 GRUPO D2D consuita Especiiica |3.14 23 | Solicitan en el punto 3.1.4 SOFTWARE DE BACKUP Se confima o indicado. £l respelde paralos 68 servidorss
SOLUTIONS La solucién de Backup & Recovery deberia estar por lo menos los dltimos 10 afios de forma consecutiva en el e ¢ -
. ! ° by ’ fisicos es a nivel de file system. Las bases actuales lo
SAC cuadrante de gartner. Se confirma que se respaldaran algunosfilesystems en 68 servidores fisicos, 210 maquinas menclonen en o lem 3.1 4 La soluclon de Backup & Recovery
virtuales alojadas en 6 hipervisores fisicos, adicional se confirma que el sistema operativo que usaran los hipervisores , 1acta >
sera OVE (Openshift Virtualization Engine) y el sistema operativo de los bare metal junto con las maquinas virtuales | (008112 estar por lo menos los dltimos 10 afios de
Soré Red Hat 8.6 Enterprise Linux. forma consecutiva en el cuadrante e gartner. Se confirma que
se respaldaran algunos
Consulta: Sirvase confirmar que solo se respaldaré informacion de filesystems en los 68 servidores fisicos solicitados. | 1168YStems en 68 servidores fisicos, 210 maquinas virtuales -
alojadas en 6 hipervisores
fisicos, adicional se confirma que el sistema operativo que
usaran los hipervisores sera
OVE (Openshift Virtualization Engine) y el sistema operativo de
los bare metal junto
con las maquinas virtuales sera Red Hat 9.6 Enterprise Linux.
20607753602| GRUPO D2D consulta Especifica  |3.14 23 | Solicitan en el punto 3.1.4 SOFTWARE DE BACKUP
SOLUTIONS La solucion de Backup & Recovery deberia estar por lo menos los dltimos 10 afios de forma consecutiva en el A ) ) ]
SAC cuadrante de gartner. Se confirma que se respaldaran algunosfilesystems en 68 servidores fisicos, 210 maquinas f‘li j:;::;‘if’;:ﬂlo“regif;ﬁg;"“‘f:ﬂ d:ﬂzz’:‘;‘;’::hch“;:?:m
virtuales alojadas en 6 hipervisores fisicos, adicional se confirma que el sistema operativo que usaran los hipervisores | g ¢.-firra g indicado. La cantidad mencionada en el tem la cantidad dZ TB(Tera Bytes) que se ryespa\daran enlos68
2 serd OVE (Openshift Virtualization Engine) y el sistema operativo de los bare metal junto con las méquinas virtuales |5 571 e 2 " o800, A 0eeC Tore prach ot 8 10 seridores fiscos a5 20TB on total (ncluyendo ambos &
MK . lyendo ami lata
sera Red Hat 9.6 Enterprise Linux. centers)
Consulta: Sirvase confirmar la cantidad de servidores fisicos asi como la cantidad de maquinas virtuales se refiere a la
totalidad para ambos sitios.
3 20607753602| GRUPO D2D consulta Especifica |3.14 23 | Solicitan en el punto 3.1.4 SOFTWARE DE BACKUP
SOLUTIONS La solucion de Backup & Recovery deberia estar por lo menos los dltimos 10 afios de forma consecutiva en el A ) ) ]
SAC cuadrante de gartner. Se confima que se respaldaran algunosfilesystems en 68 servidores fisicos, 210 maquinas s‘.f‘adl'°‘°“i.e“ 3.1.4 nota: ‘ﬁg;"“'dald de Ze”'d‘;’es'd':;q“'"?s
virtuales alojadas en 6 hipervisores fisicos, adicional se confirma que el sistema operativo que usaran los hipervisores |Se confirma que la cantidad de TB(Tera Bytes) que se lgc‘fn zj:u JZET"S(?:: ;ﬂ; ue‘“:e”ry:s"a‘c'd::‘;f:n s 6“:" ers.
sera OVE (Openshift Virtualization Engine) y el sistema operativo de los bare metal junto con las maquinas virtuales | respaldaran en los 68 servidores fisicos es 20TB en total conidores fisicos 05 5075 o sl (inc\u)?endo ambos data
sera Red Hat 9.6 Enterprise Linux. (incluyendo ambos data centers) centers)
Consulta: Sirvase confirmar cuanta capacidad en TB se respaldaran en los filesystems de los 68 servidores fisicos.
4 20607753602| GRUPO D2D consulta Especifica 31[Solicitan 4. CAPACITACION
SOLUTIONS El postor debe incluir un curso del software de backup junto con el appliance, brindado por el personal de cada No se confirma lo ndicad, Se necesita que el curso debe ser
SAC lvabricante en Tzcialwdad presencial o virtual para 5 participantes. La capacitacion debe tener un tiempo de duracion por |22 SO T TR LSS BER S A E B ety |-
los menos de oras. N i .
Sirvase confirmar que es una CAPACITACION brindado por el Postory que este debera ser brindado por el personal | 22"ocimiento completo de fabricante de la solucion requerida.
del postor.
5 20607753602 GRUPO D2D consulta Especiica |3.1.2 19 Se requiere "Slots de expansion: Debe contener al menos 4 slots PCle 4.0 o superior. Nota: Se considerara el slot
SOLUTIONS PCle 4.0 0 OCP 3.0 como validos dentro de los 4 slots solicitados. (Deberan estar incluidos en las tarjetas requeridas).
SAC Adicional, se confirma que debera tener 4 slots de expansion adicionales y libres sin utiizarse." Se agregaré una NOTA en el numeral 1.2 con lo siguiente
Se confirma lo indicado. Dentro los slots PCle 4.0 o superior se | 5o S90E 08 A 0 o erior 56 puelo malui
Sirvase confirmar que el requerimiento hace referencia a que los 4 slots PCle 4.0 o superior pueden incluir también | puede incluir slots 3.0 So830
slots OCP 3.0, los cuales serian considerados validos dentro de los 4 slots solicitados. -
6|  20607753602|GRUPO D2D consuita Especiica |3.1.2 19 Se requiere "Slots de expansion: Debe contener al menos 4 siots PCle 4.0 o superior. Nota: Se considerara el siot
SOLUTIONS PCle 4.0 0 OCP 3.0 como validos dentro de los 4 slots solicitados. (Deberan estar incluidos en las tarjetas requeridas).
SAC Adicional, se confirma que debera tener 4 slots de expansion adicionales y libres sin utiizarse." No se confirma lo mencionado. Se necesita 05 4 slofs de
Sirvase confitmar que el requerimiento de "debera tener 4 slots de expansicn adicionales y libres sin utiizarse” podra | PP S # 10 One sﬁlﬂiﬂfi Z:’s:c'mp yelanchode |-
ser opcional en la medida que los 4 slots PCle exigidos podrian cubrir adecuadamente la demanda actual y futura de la -
Entidad.
1 20514781851|PMS PERU | Consulta Especifica 3145 B 24 donde se solicita que la solucion soporte respaldos y recuperaciones sin agentes (agentless) como minimo de los
SAC siguientes hipervisores: VMware ESXi, Hyper-V, Nutanix AHV, Oracle VM, OpenStack, OpenShift Virtualization y Citrix
XenServer.
Observamos que en el mercado actual los fabricantes de soluciones de respaldo no soportan de manera agentless
todos los hipervisores listados, debido a que varias de estas plataformas no cuentan con APIs, plugins o interfaces o
nativas que permitan realizar respaldos y recuperaciones sin agentes. Hipervisores como OpenShift Virtualization, No se acoge alo indicado. Por la criticidad de los ambientes se
Oracle VM, Citrix XenServer y en algunos casos OpenStack requieren necesariamente el uso de agentes por necesita la flexibilidad, sencilez y rapidez para respaldar y
i técnicas propias de la plataforma. Solicitar que la solucién cumpla con respaldo agentless en todos los recuperar estos. El tener agentes externos hace que seamas |-
hipervisores limita la pluralidad de postores, ya que ninguna solucién del mercado cubre ese comportamiento en la complejo la restauracion y adiciona la compra de suscricpciones
totalidad de plataformas mencionadas. de estos agentes.
Se solicita, por tanto, que se permita cumplir el punto 3.1.4.5 mediante una combinacion de mecanismos agentless
(cuando el hipervisor lo permita) y con agentes (cuando técni sea i izando la ibil
con todos los hip indicados y la pluralidad de del mercado.
20514781851|PMS PERU | Consulta Especifica 31337 B 23| Donde se exige cifrado en reposo mediante "RSA BSAFE FIPS 140-2 validated Crypto Libraries’-
ShC . P ) ; ] Se confirma parcialmente. La solucién necesita una biblioteca
Observamos que dicha libreria es una implementacién propietaria de un fabricante especifico y no es un requisito crplogréfioa para validar 12 sequrida y & ofrado e roposo, Se adclona en 3.1.3:37 o siguiente
estandar para cumplir FIPS 140-2, ya que existen malltiples bibliotecas aprobadas por NIST que cumplen el mismo . € cie - iy )
2 Debe cumplir el cifrado en reposo mediante ‘RSA BSAFE FIPS | RSA BSAFE FIPS 140-2 validated Crypto Libraries o

nivel de certificacion.

Se solicita, por tanto, retirar la referencia explicita a “RSA BSAFE FIPS 140-2" y permitir el cumplimiento mediante
cualquier biblioteca criptografica certificada FIPS 140-2.

140-2 validated Crypto Libraries o una biblioteca certificada FIPS
140-2

biblioteca certificada FIPS 140-2
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20514781851|PMS PERU Observacion Especifica 20|En el punto donde se indica que la solucién debe ofrecer escalabilidad modular hasta por lo menos 760 TB usables en
SAC un tinico appliance y que no se aceptara capacidad Gtil mediante “Cloud Tier”.
Observamos que la capacidad solicitada (760 TB usables en un solo appliance) coincide cercanamente con las No se acoge lo Las de
capacidades publicadas por el equipo Dell PowerProtect DD9400/DD9410, el cual ofrece hasta 768 TB segn el o gl
siguiente docurmento oficial el fabrioante: itps: (it 66 1 solicon a6 backu y e id0 royectad
12927 .pdf " N N
P Asimismo, e érmino -Cloud Tier” ulizado en dicha especifcacion es 3 comercial e e onomon
empleada por Dell. soluciones cloud por ser onpremise en su totalidad.
Se solicita, por tanto, revisar o sincerar el requerimiento de crecimiento hasta 760 TB usables, a fin de permitir que la
capacidad y la escalabilidad se definan seg(in una proyeccion técnica real y no basada en las capacidades especificas
de un modelo particular del mercado.
20514781851|PMS PERU Observacion Especifica 3.14.17 25|Donde se exige soportar Block-Level Database Periodic licati pli Monitor,
SAC plication y Virtual Machine
Ot que estas no un estandar tnico y varian entre fabricantes. La mayoria de No se acoge a lo solictado, ya que se requiere una alta
soluciones modemas de respaldo implementan replicacion eficiente mediante replicacion a nivel de imagen, que
transfiere solo los bloques modificados y permite la recuperacin completa del sistema sin requerir multiples tipos de vslocidad yl_e"ce"c‘a ('"“’em;"'ardfd) ? '“I’es“’a‘d:s "
dos. Exigir todas las i listadas podia imitar la pluralidad de postores, ya que no todas las (22 21C incraemema\ om0 m‘;: ei:::v;ey‘;‘f;g; c::1|2:dn e |
soluciones utilizan esta clasificacion y aun asi cumplen con los objetivos funcionales. datos a transferir se reduce drasticamente.
Se solicita, por tanto, permitir cumplir el requisito mediante replicacion de imégenes, siempre que garantice
6n completa y continuidad operativa.
20514781851|PMS PERU Observacion Especifica 3.1.3.11 21|Donde Indica: La solucién de respaldo debe permitir minimo 8 Puertos Ethernet 10/25Gbps, Se agregaré una NOTA en el numeral 3.1.3.11 con lo siguiente
SAC se confirma que se debe configurar para entregar minimo 8 puertos ethernet Se confirma lo solicitado, se deberan considerar 8 puertos NOTA: Se deberd considerar 8 puertos opticos para asegurar |
10/25 GBIs. opticos para asegurar la velocidad requerida en la transferencia veloci d.a d requerida de datos, estos puertos serén del tpo
Se solicita, por tanto, aclarar si los 8 puertos Ethernet 10/25Gbps deben ser provistos en cobre o en 6ptico, a fin de de datos et 10/25bes. Mclivendo oo sfos o 25/GB
asequrar que la propuesta técnica cumpla exactamente con lo solicitado por la Entidad. ermne! ps, incluyendo los sfps de ps
20514781851|PMS PERU Observacion Especifica 3.14.48 27| Donde se solicita que el software de respaldo provea “auto scale out” y “right size".
SAC o que estas estn asociadas prindi Joud-native con i No se confirma lo indicado. Se requiere que la solucién provea
auto scale out y right size debido a que se requiere una
elastica, por lo que no son aplicables de forma general a soluciones de respaldo on-premise. Exigirlas podria limitar la " 1 )
ploralidad de postores. adaptacion al crecimiento de datos, junto con una gestién de -
picos a demanda. El righ size por ofro lado nos permitiré la
Se solicita, por tanto, confirmar si el requisito podra cumplirse mediante funcionalidades equivalentes sin exigi del sobre
mecanismos de autoescalado
20514781851|PMS PERU Observacion Especifica 3.1.3.23 21| El requerimiento de incluir “al menos un protocolo propietario” para la optimizacién del medio de transporte restringe la
SAC pluralidad, ya que favorece a fabricantes con protocolos cerrados (por ejemplo, DD Boost de Dell o HPE Catalyst).
En el mercado existen muiltiples soluciones que logran la misma eficiencia mediante protocolos estandar (NFS, SMB,
83, HTTPS, REST API) 0 APIs abiertas.
Asi mismo el protocolo NDMP es un protocolo especifico para la proteccion de equipos NAS, y no forma parte del No se acoge a lo solicitado, existen en el mercado diversos
funcionamiento habitual de un appliance de respaldo o un repositorio deduplicado. Exigirlo como reqisito general proveedores que ofrecen esta funcionalidad y esta ayudaria a la
podria limitar la de i que no estan orientadas a la proteccion directa de NAS. optimizacion especifica y a la seguridad avanzanda con cifrado |~
nativo.
Se solicita, por tanto:
Retirar el cumplimiento de “protocolo propietario” y el protocolo “NDMP”
20514781851 |PMS PERU Consulta Especifica - 35|Donde Indica: "Venta o comercializacion de sistemas de almacenamiento y/o servidores de No se confirma lo indicado. La venta de servidores deben ser de
SAC almacenamiento y/o appliance de backup y/o servidores rackeables y/o software de s6lo rackeables por contener capacidad mayores de
backup".Sirvase confirmar que se aceptara como experiencia la venta de "servidores en general” procesamiento y almacenamiento. Al poner servidores en -
general no cumple necesariamente grandes capacidades de
procesamiento v
20514781851|PMS PERU Observacion Especifica 3.1 15|Donde se indica:
SAC “La solucién de respaldo por site esta conformada por cuatro componentes:

* Servidor de consola de administracion.

* Servidor para medios de almacenamiento.

+ Equipo de almacenamiento con funciones nativas de backup.

* Software de backup.”

Observamos que:

La estructura solicitada en cuatro componentes separados limita la pluralidad de postores y favorece a determinadas
marcas que cuentan con todos esos elementos dentro de su propio portafolio de productos (por ejemplo DELL, cuenta
con: Data Protection Central (consola de administracién), NetWorker Media Server (servidor de medios), PowerProtect
DD Appliance (almacenamiento con funciones nativas de backup), y NetWorker / Avamar (software de backup)),

de manera la de de otras
En el mercado actual existen soluciones de respaldo integradas (appliances) que consolidan el motor de respaldo, la
yel en un solo equipo, con los
exigidos 6 icacio cifrado, y proteccion ante

No se acepta lo indicado. La solucién de respaldo no puede

Asimismo, la exigencia de dividir la solucin en varios equipos no responde necesariamente a un requerimiento
funcional, sino a una definicion de arquitectura particular que podria restringir la libre competencia y contravenir el
principio de pluralidad de postores establecido en la normativa de contrataciones del Estado.

De igual manera, conforme al principio de “Valor por Dinero”, los requerimientos deben orientarse a resultados y
desempefio, més que a un disefio fisico especifico.

Se solicita, por tanto:
Se confirme si la Entidad aceptara que los componentes “Servidor para medios y “Equipo de almacenamiento” puedan

ser cumplidos mediante un tnico appliance integrado, de manera que se optimice de manera eficiente los recursos
disponibles y asegure niveles adecuados de proteccion y seguridad.

estar por un solo unificado pues seria
considerado un tnico punto de falla que deje inoperativo la
solucién y afecte la disponibilidad y continuidad.




20514781851|PMS PERU Observacion Especifica 31 15| Donde se detalla el componente denominado “Servidor de consola de administracion”.
SAC Observamos que:
El requerimiento de un servidor fisico dedicado ala consola de restringe la
de arquitecturas modernas de respaldo unificadas, en las cuales la administracion, el motor de respaldo y el
almacenamiento deduplicado se ejecutan de manera integrada en un mismo equipo o appliance.
En la actualidad, diversos lideres ofrecen de respaldo queincluyen laconsolade || | eacion tendrd funciones de gestion de
administracion como un médulo virtual o servicio embebido dentro del propio sistema, sin necesidad de requerir un Io.s de los trabajos de respaldo asi como de visualizar Igas
servidor fisico independiente para su funcionamiento. métricas de ut\l{zam()n desemperio
10 Estas arquitecturas ofrecen la misma o mayor funcionalidad de gestion, monitoreo y control que un servidor de 2 No oo ot o aicya o, Lo solucién de respaldo o pusde. |-
dedicado, ademéas operativa, menor complejidad de mantenimiento y reduccion | i p N
de costos. estar compuesto por un solo componente unificado pues seria
Se consulta, por tanto: ccns\d?radc un dnico pun(p de falla que‘deje inoperativo la
1.¢Podria precisarse qué funciones especificas se espera que ejecute el “servidor de consola de administracion™? (por solucién y afecte |a disponibilidad y continuidad
ejemplo: monitoreo, coordinacion de politicas, gestion de trabajos de respaldo, reporteria, autenticacion, etc.).
2.;Se aceptara que la consola de admlmstracwén se ejecute de forma mtegrada o virtualizada denlro de un appllance de
respaldo, siempre que cumpla las de y control en
documento?
" 20514781851 |PMS PERU Observacion Especifica 3.135 20|Donde se indica:
SAC “Debe soportar redundancia de muiltiples controladores sin existir un tnico punto de falla causado por el controlador.
Nota: No se aceptaran arquitecturas de servidores distribuidas.”
Observamos que: No se acepta lo indicado. La solucién de respaldo no puede
estar por un solo pues seria
Al exlg\r ia de mult\ples " descartar de servidores un unico punto de falla que deje inoperativo la solucion y afecte
", se limita la de i de backup modernos que implementan resiliencia y alta la di¢ lidad y i La de -
d\spomb\hdad sin utilizar controladoras fisicas, sino mediante un motor integrado o arquitectura scale-out. es de mucha importancia en la solucion que alojara informacion
de mucha criticidad y que debe estar disponible con niveles de
Solicitamos que se permita cumplir este punto mediante appliances de respaldo que no empleen controladoras, siempre |servicio acotados.
que garanticen la ausencia de punto inico de falla, Ia redundancia completa y los mismos niveles de disponibilidad,
rendimiento y seguridad que se buscan con la arquitectura basada en controladoras.
20514781851 PMS PERU Observacion Especifica 3.137-3.138 20|Donde se indica:
SAC “La solucién de respaldo debe contar con dos en acti\ ivo o activo-pasivo,
equilibrando las cargas de servicio entre los controladores.”
“El almacenamiento de respaldo en disco debera tener minimo 512 GB de memoria caché y la capacidad de caché
por controladora debe ser mayor o igual a 256 GB.”
Observamos que:
Las descritas a equipos de es (cabinas SAN 0 NAS) y noa
appliances de respal@ dedicados, los cuales integran la ini 6n. el vel No se confirma, el necesario que la solucion cuente con
A\ gl dow coiroladres feasy memoriacaché or o soornta dotpo.|£ENID00aS e actvo-2cio o acivo pasivo para oviar ey
12 storagge array, limitando la pammpaycmn de so\uclonez modemas de respaldo que alcanzan los mismos o mayores P un unico punto de falla Asimismo debe contar como minimo 512
N GB de memoria caché y la capacidad de caché por controladora
niveles de rendi resiliencia y alta mediante o de cluster en lugar de debe ser mayor o igual a 256 GB para proteccion contra fallas de
controladoras fisicas. energia.
Por tanto, este nivel de detale restringe la pluralidad de postores, ya que orienta el disefio a un tipo de hardware
especifico en lugar de describir un funcional o de
Se solicita, por tanto:
Permitir que las soluciones de respaldo puedan i de alta balanceo
de carga y aceleracion de escritura en caché, independientemente de su arquitectura interna (dual-controller o
distribuida), siempre que cumplan con los objetivos de resiliencia y proteccién de datos establecidos.
13 20514781851 Observacion Especifica 12-3.1.3.14 21|El requerimiento que exige un factor minimo de deduplicacién de 65:1 carece de un marco técnico verificable, ya que

PMS PERU
SAC

no se detallan las condiciones de prueba, parametros de uso, tipo de datos, tasas de cambio, retencién, cargas
incrementales o metodologia bajo las cuales dicho valor es requerido.

Asimismo, se solicita un rendimiento minimo de 45 TB/hora, sin especificar las condiciones de medicién, como tamafio
de bloque, nivel de deduplicacion previa, nimero de flujos concurrentes o naturaleza del dataset, sobre el cual debe ser
obtenido.

El factor minimo de con el ratio
equipos PowerProtect DD6900 DD9400 y DDSSDO segun su porlal crﬁ:lal
¢ https:/www.dell. -dd-backup-
appliances.htm

(“Up to 65:1 data reduction. .”)

Sin embargo, incluso el mismo fabricante sefiala explicitamente en sus notas técnicas que estos ratios:

“Based on Dell internal testing and field telemetry data, February 2024. Actual results may vary.”

Fuente:

& https:/www. i i pport/h17926-dell
powerprotect-dd-ds.pdf

Lo cual confirma que:

+Este valor no es un estandar de la industria,

+No es aplicable de manera universal,

+Depende exclusivamente de ambiente, dataset, comportamiento de datos, politicas de retencion y pruebas internas del
fabricante,

+Y por tanto no puede emplearse como parametro obligatorio minimo en un proceso de contratacion ptiblica.

Exigir un valor absoluto como 65:1, sin metodologia que lo sustente, restringe la pluralidad de postores y genera una
ventaja técnica no justificada hacia fabricantes que publican ese valor especifico como maximo tedrico de laboratorio.

por Dell T¢ para sus

Se solicita, por tanto:
Eliminar el requerimiento del factor minimo de
tratarse de métricas ni

de “65:1"y del minimo de “45 TB/hora”, al no
del fio real en entornos productivos.

No se acoge lo mencionado. El factor de deduplicacion es
utilizado para reducir el tamafio de los datos, optimizar el

y mejorar el Se necesita por lo
menos el factor de depuplicacion y de rendimiento tengan por los
menos 65:1y 45TB/hora respectivamente para lograr un
desempefio de un solucion critica de respaldo de informacion y
que mantenga la disponibilidad de esta. Adicionalmente se
comenta que durante la etapa de estudio de mercado hubo més
de un postor que representaban a mas de un fabricante que
cumplia con lo indicado en las bases.




20514781851 |PMS PERU Observacion Especifica - 21|Observamos que:

SAC Las funcionalidades descritas —incremental forever, synthefic full, deduplcacin de copias sintéticas, replicacion No se acoge lo mencionado. La solucién de resplado requiere
remota, retencion en objetos y a del software de |que incluya las funciones de: incremental forever, synthetic full,
respaldo, y no al equipo de almacenamiento. deduplicacion de copias smleucas replicacién remota, retencion
Alincluir estas capacidades dentro de los requisitos del equipo de favorecen en objetos y por tener datos de alta
en las que el appliance de almacenamiento realiza tareas propias del software, como en el caso de Dell EMC criticidad y de restauraciones considerando tiempos cortos de

14 PowerProtect DD o HP SwreOnce indisponibilidad de los ambientes a restaurar. El no incluir estas |-
Este nivel de detalle excluye que i dichas funciones desde el software. oopciones ponen en riesgo la continuidad y la disponibilidad de
Se solicita, por tanto: los ambientes a respaldar. Adicionalmente se comenta que
Que dichas funciones sean evaluadas dentro del software de respaldo, y que el almacenamiento cumpla tinicamente durante la etapa de estudio de mercado hubo méas de un postor
su rol de repositorio deduplicado o destino de respaldo, sin exigir que dichas capacidades estén embebidas en el que representaban a més de un fabricante que cumplia con lo
hardware. indicado en las bases.

15 20514781851 PMS PERU Observacion Especifica 3.1.3.23 - 21-22 |Observamos que:

SAC El requerimiento de incluir “al menos un protocolo propietario” para la optimizacién del medio de transporte restringe la | No se acoge a lo indicado. En aras de tener compatibilidad,
pluralidad, ya que favorece a fabricantes con protocolos cerrados (por ejemplo, DD Boost de Dell o HPE Catalyst). rendimiento y eficiencia es critico para la continudad operacional
En el mercado existen multiples soluciones que logran la misma eficiencia mediante protocolos estandar (NFS, SMB, | de los respaldos que se tenga un protocolo propietario que
83, HTTPS, REST API) 0 APIs abiertas. optimice el transporte de las copias de seguridad hacia el
Asi mismo el protocolo NDMP es un protocolo especifico para la proteccion de equipos NAS, y no forma parte del respositorio de respaldo.
funcionamiento habitual de un appliance de respaldo o un repositorio deduplicado. Exigirlo como reqisito general -
podria limitar la de i que no estan ori ala ion directa de NAS. Es requisito tener la compatibilidad con el protocolo NDMP ya

que para la entidad es necesario realizar respaldos de archivos y
Se solicita, por tanto: filesystem; ademas de CIFS y NFS para garantizar estrategias
Retirar el cumplimiento de “protocolo propietario” y el protocolo “NDMP" de eficienvia de copias de seguridad al momento de
implementada la solucion.
20514781851 |PMS PERU Observacion Especifica 3.14 - 23 |Exigir que el software de backup haya estado 10 afios consecutivos en el cuadrante de Gartner es un criterio restrictivo
SAC que solo cumplen pocos fabricantes.
Este requisito no refleja necesanamenle desempeno ni soporte Y reduce la pluralidad de postores.
Ademas, no se brinda suficiente para por TB Front-End (68 servidores fisicos, 1.- Se retirard o mencionado respecto al cuadrante de Gartner
210 VMs y 6 hipervisores), lo que impide un célculo preciso de volumen y costo. g N Se retirara lo mencionado del cuadrante de Gartner de las bases
16 S 2.- La cantidad de datos es de 140TB mencionado en el item
e solicita, por tanto: 3134 en el punto 3.1.4
1.Reconsiderar la condicién de “10 afios consecutivos”, permitiendo cumplimiento mediante presencia en los Gltimos 3 s
afos o informes equivalentes.
2.Proporcionar informacion sobre la cantidad de datos (en TB) de tipo front-end (en origen) que se respaldara, con el
fin de facilitar la participacién de marcas que sélo licencian por Capacidad.
17 20514781851 |PMS PERU Observacion Especifica 31|- 15| Hemos observado que en varios apartados del numeral 3.1 "CARACTERISTICAS DE LA SOLUCION DE
SAC RESPALDO", se detallan especificaciones técnicas de hardware muy precisas (niimero de controladoras, memoria

caché por controladora, protocolos propietarios, etc.).

De acuerdo a la Ley N.° 30225 y el instructivo del OSCE, las Especificaciones Técnicas deben formularse en términos
de requisitos funcionales o de desempefio, para fomentar la competencia, eficiencia y economia del gasto piblico.
Solicitamos que se revise lo solicitado, para que en lugar de definir arquitecturas y requisitos de hardware particulares,
se exija que la solucién cumpla con los objetivos funcionales sin limitar la arquitectura de hardware, salvo que exista
justificacion técnica documentada para ello.

Adlcmnalmente sohcw.amos que, en caso de que se mantengan especificaciones de hardware, se incluya explicacion
técnica jt que por qué ese de hardware es (y por qué no podrian
utilizarse alternativas equivalentes).

No se acoge a lo mencionado. El BCRP determina sus
necesidades de respaldo a ser implementados, por lo que las
caracteristicas de la solucién de respaldo a adquirir en este
proceso se adecua a la necesidad de la criticidad, disponibilidad
y continuidad de los ambientes considerados.

Firnado digitalmente por:
RICUELME BALAREZD hiarco
Antonio Monso FAL 20122476309

soft
hative: En sefial de
conforrnidad

Fecha: 2001172025 10:20:38-0500



		52654669726d6120504446312e36
	2025-11-20T10:20:10-0500
	2845:LNV22188-NB:172.30.18.172:84BA59AC40C4:ReFirmaPDF1.6
	RIQUELME BALAREZO Marco Antonio Alonso FAU 20122476309 soft 0bea5612af8fa2d2200b5c8b118985b8e21d3616
	En señal de conformidad


		52654669726d6120504446312e36
	2025-11-20T10:20:39-0500
	2845:LNV22188-NB:172.30.18.172:84BA59AC40C4:ReFirmaPDF1.6
	RIQUELME BALAREZO Marco Antonio Alonso FAU 20122476309 soft 9115cce3fd9d911dcbef8e29954c8eafa486c674
	En señal de conformidad


		52654669726d6120504446312e36
	2025-11-20T11:22:11-0500
	1730:LNV22842:172.30.19.190:D843AEE38123:ReFirmaPDF1.6
	VENEGAS VIDAURRE Luis Miguel Martin FAU 20122476309 soft 80381057fba2bbfc8f3e1910148f9258fb7594a5
	En señal de conformidad


		52654669726d6120504446312e36
	2025-11-20T11:23:27-0500
	2417:LNV18993:172.30.19.31:04D9C864A888:ReFirmaPDF1.6
	ARAKAKI INAFUKU Mario Alfonso FAU 20122476309 soft 4158cb4d49dcce60ef8a0c4da230432695bd2257
	En señal de conformidad




