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LATAM ha implementado diferentes estrategias para
desarrollar los pagos digitales
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En el Perd, la estrategia de Interoperabilidad esta
siendo implementada por fases y de forma progresiva

El BCRP disei0 la Estrategia de Interoperabilidad de los Pagos
Minoristas con el objetivo de masificar los pagos digitales en el pais.

La Estrategia consta de cuatro fases con diferente alcance y fechas de
ejecucion progresiva para las entidades que conforman el ecosistema de
pagos minoristas del pais:

« Fase 1: billeteras digitales (marzo 2023)

« Fase 2: billeteras, cuentas bancarias y codigos QR (setiembre 2023)
« Fase 3: cuentas de dinero electronico y bancarias (diciembre 2023)
« Fase 4: fintechs, bigtechs y otras entidades (2024)
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La Fase 1 se implemento de forma colaborativay con
despliegue progresivo.

Monitoreo de actividades

Mesas de trabajo

Monitoreo de

hin“.l." ”i i”“.””T"il“ii despliegue

M octubre diciembre M enero marzo 1 abril 8 mayo
M2 FilFF &3 M3 2023 203

Para el despliegue
al 100% se realizd
un monitoreo diario



La Fase 1 de la Interoperabilidad continla madurando
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Ajustes en la Fase 1

- Optimizar los indicadores de disponibilidad y eficiencia de las
Infraestructuras.

- Mejora en la experiencia de Uso.
- Generar mayor seguridad y eficiencia de las Transacciones.
- Construir las Reglas de gobierno de los ecosistemas.

- Generar informacion y estadisticas de forma continua, sincronizada y
estable por parte de entidades financieras y proveedores tecnoldgicos.

- Implementar Mesas de Trabajo de Industria.
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Las Tx denegadas: 1% - 2%
Estacionalidad sabados (+)
Estacionalidad domingos (-)
Alta correlacion con otros
servicios de pago digitales.

En tanto, la Fase 2 esta en pleno proceso de
estabilizacion y muestra un enorme potencial
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Ajustes en la Fase 2

La carga masiva de clientes de los participantes en el Directorio de la CCE.

La mejora en los indicadores de disponibilidad y eficiencia de los
participantes de la CCE.

Completar los roles de originante y receptor de algunas entidades.
Implementar una Comunicacidn masivay sincronizada a los usuarios.

El inminente ingreso de nuevos participantes a TINC (TIN con celular)
a. Banco de la Nacion

b. Banco Ripley

c. Financiera OH, Compartamos Financiera

e. EEDEs

- Implementar Mesas de Trabajo de Industria.



En este proceso, se han sumado nuevos actores, se
han implementado nuevos servicios y se ha creado
mayor acceso

Open Pay

Bancos BBVA Ripley, BN ¢ALFIN?
. . . Wayki, : Cooperativas
ANECELTE R ¢FEPCMAC? R + Financieras?
YellowPepper,
Fintech Prex Prex, BIM Ku.shky, Minka, Niubiz,
Alignet .
Novatronic, etc.
Telcos B-Pay B-Pay
Ligo, W, G-Money
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éFacilitadores?



3. IMPAC”

PAGOS

R A
Ok
4

D

IGITA

[T

e

LECOSIST.

=
H S
L

[1.]

MA

[T]



Se ha empezado a ver un mayor dinamismo en el
crecimiento de los pagos digitales minoristas

Evolucion del nimero de pagos mensuales por instrumento (en miles), Ene 2018 — Set 2023
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El ticket promedio nos muestra que las billeteras y
tarjetas de debito compiten muy de cerca con el efectivo

9 000 Evolucion del ticket promedio mensual por instrumento (en soles), Ene 2018 — Set 2023

8 000 —Transferencias intrabancarias via

7000 otros canales

6 000 —Transferencias inmediatas

5000

4 000 —Transferencias de crédito

3000

2000

1000 NN

ST T T T T T T T S ST ST R SR~ ~ A~ N S N N DN N N NI NI NN R Y

450 Transferencias intrabancarias via
400 billeteras digitales
350 —Transferencias interbancarias via
300 billeteras digitales (sin
250

interoperables)

—Transferencias interoperables via
200 billeteras digitales
> /\—\M—\/\
100 Tarjeta de débito
\ V‘
50 —

—Tarjeta de crédito
(<] 0 0 0 0 (o] o)) [e)) (o)} (o)} a a o o o o o O = = =H H = o~ o~ o~ ~ o~ ~ ™M ™ m m ™M 16
o5 g F g G g g d g g d g g g g g g g g g g g g g g g g g g g qq
[} ] > = = > Q b > = - > Q b > = - > Q — > = - > (0] — > = - > (0] b > = -
c & &5 3 ¥ & ¢ & ™ 2 ¥ & ¢ & & 3 ¥ o5 c &g 3 3 ¥ o c & 8 3 ¥ o c &3 39
w s zZ w =S zZ w =S zZ w =S zZ w =S Z w =S



QR

] ioc)
E=m
S

-

EE

. Tarjetas
Peruanas
Prepago

GMONEY et

Hay un
Interco
los ecd
pagos

a mayor
nexion entre
)sistemas de
minoristas

Diferidg

1

Tarjetas de Pago

e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e Em e e e e e Em e e e M e Em e e e me e e e e e me e e e e e e e e e e Em e e e e e e e me e e e

(ST Y
1 .
Wocoal .- W) :
1 1
I — 1
1 MQ . Open |
- £l AcCuldi
) 03 :
1 1
: W0|e|' E-Vﬂ]gfg KUSHKI P eﬁ%ﬁw pago .
-~ ,
Fintechs
_______ X EEEELEEEEEEEE
1
1 -
| Z
€ 2 Il
i |
1 G I
. |
1
1
CCE
: : lﬁ Financiera dh! N
' & | o g |
_ /, : @ X\Lﬂf&ﬁ Mvet‘::]:nlitana :
1 [
- Y
: , | :
g sz A T eme @A
1 1
banco - i .
o il | ripley IR =A0Cal =D|fer|das
. -
T :
. : 1 :
i
vacceso [en L i
== confignzy  S0T2g, b
mlp_\mr' A 1 . I ;
| QAPAQ '
1 i
yy i
Smm s s e ) 17

17



...y nhueva configuracion del ecosistema de Pagos con

Codigos QR
=1z g0
bz

1. Ingreso de la CCE como proveedor de cédigos QR
2. Ingreso de 5 nuevas billeteras al ecosistema
interoperable a través de la CCE (actualmente en
marcha blanca):
v' Banco Falabella
v' Banco de Comercio
v' Caja Arequipa

v'  Cajalca f]aE;'E
v/ Banco GNB 5
3. Billetera Gmoney por completar su interconexion i
con la CCE. BANCO DE

COMERCIO
4. Billeteras BiPay y Prex en Registro QR, aun no

pueden interoperar, sin embargo, leen Niubiz e
Izipay.

En octubre 2023:

+ 17 billeteras

+11 millones de Tx

(85% en 1 billetera y 90% en 2 adquirentes)
+ S/ 300 millones




Hemos iniciado el camino hacia la masificacion de los
pagos digitales, pero falta mayor acceso a cuentas...
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Los pilares de este proceso han sido la suma de los
esfuerzos publico y privado

\

Juny Liderazgo regulatorio del BCRP

Metodologia agil
\

% Coordinacion con la industria y SBS
|

Despliegue gradual de los servicios

I
Foco en la experiencia de uso

P2P gratuito

Modelo de negocio para participantes: P2M

4
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4. PROXIMOS PASOS



Implementacion de la Fase 3

« Entre junio y agosto de 2023 se modificd el Reglamento de las ESEC y el Reglamento
del Sistema LBTR con el objetivo de brindar acceso a las EEDEs.

* En julio de 2023 se modifico el Reglamento de Interoperabilidad (Circular N°0013-2023-
BCRP) y se establecio plazos para las entidades de la Fase 3 (dinero electronico):

1. Las EEDEs debera interoperar a los 180 dias a partir de su conexion con la CCE.

2. Billetera Bim interopera a traves de Niubiz, pero aun no completa su interconexion
con la CCE.

3. Billeteras BiPay y Prex, son por ahora ecosistemas cerrados en Registro QR, aun
no pueden interoperar; sin embargo, leen los codigos QR de Niubiz e Izipay.



Implementacion de la Fase 4

Barreras que enfrentan las Fintech de pagos en Peru:

Apertura y mantenimiento de cuentas bancarias.

Requisitos para trabajar con los bancos.

Costos y plazos para recibir autorizacion como EEDEs.

Acceso exclusivo de los bancos a los datos transaccionales de los clientes.
Infraestructuras subdesarrolladas (telecom, identificacion digital, integracion
de terceros proveedores de servicios, etc.)

akhowbPE

Primera etapa: iniciacion de pagos

El BCRP viene trabajando con la SBS y el Banco Mundial en una agenda y

= hoja de ruta para la implementacion progresiva del Open Banking en Peru.

El BCRP viene evaluando la implementacion una plataforma de pagos
minoristas con arquitectura de APIs abiertas que facilitaria la iniciacion de
pagos e incorporacion de nuevos participantes.
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@ Comentarios finales

La Interoperabilidad ha permitido mejorar la oferta de servicios de pagos
digitales, gracias al compromiso desplegado por el sector privado.

La Fase 1 viene mostrando sus primeros beneficios y la Fase 2 registra
avances importantes, pero tiene mucho potencial.

La Fase 3 traerd nuevos actores y mayor acceso a no bancarizados.

Hemos empezado a ver los beneficios (crecimiento de Tx, mayor
competencia, nuevos servicios, nuevos actores, mayor acceso, etc.) y los
desafios (disponibilidad, calidad de servicios, seguridad de la informacion,
optimizar los costos de interconexion, etc.) de la interoperabilidad.

Se esta evaluando el acceso de las Fintech, Bigtech, Telcos, etc. al
ecosistema de pagos bajo condiciones justas y no discriminatorias,
salvaguardando el ecosistema de potenciales riesgos.

Se evalla la creacion de un Foro de Pagos Digitales Minoristas.



MUCHAS GRACIAS!



	Diapositiva 1: XII CURSO DE PAGOS: Interoperabilidad de los Pagos Digitales Minoristas
	Diapositiva 2: Agenda
	Diapositiva 3: LATAM ha implementado diferentes estrategias para desarrollar los pagos digitales
	Diapositiva 4: 1. Objetivo de la estrategia
	Diapositiva 5: En el Perú, la estrategia de Interoperabilidad está siendo implementada por fases y de forma progresiva
	Diapositiva 6: 2. Implementación de la estrategia: Fases 1 y 2
	Diapositiva 7: La Fase 1 se implementó de forma colaborativa y con despliegue progresivo. 
	Diapositiva 8: La Fase 1 de la Interoperabilidad continúa madurando
	Diapositiva 9: Ajustes en la Fase 1
	Diapositiva 10: En tanto, la Fase 2 está en pleno proceso de estabilización y muestra un enorme potencial
	Diapositiva 11: Ajustes en la Fase 2
	Diapositiva 12: En este proceso, se han sumado nuevos actores, se han implementado nuevos servicios y se ha creado mayor acceso
	Diapositiva 13: 3. Impacto en el ecosistema de pagos digitales
	Diapositiva 14: Se ha empezado a ver un mayor dinamismo en el crecimiento de los pagos digitales minoristas
	Diapositiva 15: En particular un crecimiento exponencial en el uso de billeteras y Aplicaciones móviles
	Diapositiva 16: El ticket promedio nos muestra que las billeteras y tarjetas de débito compiten muy de cerca con el efectivo
	Diapositiva 17: Hay una mayor interconexión entre los ecosistemas de pagos minoristas
	Diapositiva 18: …y nueva configuración del ecosistema de Pagos con Códigos QR
	Diapositiva 19: Hemos iniciado el camino hacia la masificación de los pagos digitales, pero falta mayor acceso a cuentas...
	Diapositiva 20: Los pilares de este proceso han sido la suma de los esfuerzos público y privado
	Diapositiva 21: 4. Próximos pasos
	Diapositiva 22: Implementación de la Fase 3
	Diapositiva 23: Implementación de la Fase 4
	Diapositiva 24: 5. COMENTARIOS FINALES
	Diapositiva 25: Comentarios finales
	Diapositiva 26: MUCHAS GRACIAS!

