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Relevancia de finanzas abiertas para políticas de inclusión 
financiera / pagos digitales



Organización de la presentación

1. Perspectiva global del fenómeno y conceptos básicos 
o Alcance de la Banca Abierta/ Finanzas Abiertas / Data Abierta
o Ecosistema de Finanzas Abiertas
o Taxonomía de Elementos de Gobernanza en Banca Abierta

2. Experiencia internacional 
o Marco institucional 
o Estructura de gobernanza

3. Convergencia de banca abierta con pagos inmediatos  



I. Conceptos básicos



Alcance de la Banca Abierta/ Finanzas Abiertas/ Data Abierta

El concepto se basa en el derecho a la portabilidad tanto portabilidad de servicios como de datos. Los bancos proporcionan a 
los proveedores de servicios financieros externos autorizados acceso abierto a los datos bancarios y financieros de sus 
consumidores para iniciar pagos o para ofrecer servicios adicionales basados en esa información (crédito, seguros, gestión de
patrimonio, inversión, pensiones). 

ALCANCE 

GESTORES DE CUENTAS  

Bancos 

• Puntos de acceso, 

comisiones

• Productos 

• Cuentas de depósito

• Cuentas de Crédito 

Finanzas Abiertas 
ESTGORES DE CUENTAS

Agencias del gobierno, comercio 

electrónico, telcos, servicios básicos, 

salud, impuestos 

DATOS:

• Identidad 

• Planes de retiro 

• Subsidios del gobierno

• Renta e impuestos

• Pagos de Servicios basicos

• Servicios del gobierno

DATOS 

Datos Abiertos 

Banca Abierta 

GESTORES DE CUENTAS 
Bancos y financieras+ 
entidades de crédito,+ 
fintechs + fondos de 

pensiones + aseguradoras

DATOS
Información pública

Datos agregados
Productos y servicios

Saldos, balances, valor de 
inversión 



Estabilidad e integridad Protección al Consumidor y de datos Competencia 

Datos –Datos de Mercado
(Mapas, puntos de acceso, 

productos, comisiones)

Datos-Confidencial
( depósito, credito, inversión 

seguros)

Gobernanza
Autoridades

Colaboracion entre sector 
privado y sector publico

Sector Privado 

Innovación Inclusión Financiera

Sistemas 
de Pagos

Autenticación y 
manejo del 

consentimiento

Resolución de 
reclamaciones

Depósito   Ahorro     Crédito    Inversion Hipotecas     Seguros 

Incumbentes           Entidades Nuevas    Intermediarios  

Estándares 
Securidad, mensajes, datos 

Reglas operativas
Responsabilidad, Reglas de 

acceso 

Protección al Consumidor

Operadores de Infraestructuras

Individuos

PYMES 

Identidad 
Digital

Ecosystema de Finanzas Abiertas



Taxonomía de Elementos de Gobernanza en Banca Abierta

•Acceso y uso

•Compensación  

•Productos y Servicios

•Acuerdos de nivel de 
servicio con terceros 

•Manejo de riesgo

•Objetivos

• Leyes y reglamentos

• Supervisión (orientación 
sobre gestión de riesgos 
(privacidad, cibernética, 
responsabilidad, riesgos 
operativos) fijación de 
precios, acceso y uso, 
protección del 
consumidor)

•Pagos

• Sistemas de 
Información

•Consentimiento

•Autenticación-ID

•Resolución de 
Reclamaciones

•API hub

•APIS (data, 
interoperabilidad)

• Seguridad

•Autenticación 

•Privacidad desde el 
diseño

•Criterios de Acceso

Estándares

Infraestructura-
plataformas

Reglas

(Technical and 
Functional) 

Politica Publica

Normativa

Gobierno 
Sector Financiero (Banco 
Central, 
Superintendencias)
Otros (e.g., Protección 
de datos, Competencia, 
Telcos, Protección al 
Consumidor, Agencias 
certificadoras )

Operadores de la 
Plataforma-
infraestructura
(entidades privadas, 
consorcios, agencias 
del gobierno)

Banco Central/ Super
Consorcios
Organismos de 
estandarización 

Operadores de la 
Plataforma-
infraestructura
(entidades privadas, 
consorcios, agencias 
del gobierno)



II. Experiencia internacional



Marco Institucional en Finanzas Abiertas: Experiencia Internacional

Industry Led 

Berlin Group

European Third-Party 
Providers Association 

EEUU 

((OBIE (UK)))

Central Bank Led

India

Brasil

Pakistan 

Nigeria  

Malasia

Collaborative

MAS + ABS (Singapore)

Financial Services 
Commission +KFTC

Filipinas

Australia 



Marco Institucional para Finanzas Abiertas en Brasil

BCB/Consejo Monetario Nacional

Apoyo a la competencia e innovación 

Supervisión/regulación

Equilibrio entre competencia e innovación 

Grupo Técnico 1

(Fintech, academia, 
expertos, OB participantes)

Grupo Técnico 2

(Fintech, academia, 
expertos, OB participantes)

Grupo Técnico 3

(Fintech, academia, 
expertos, OB participantes)

Consejo de Planificación

Director +6  

Implementación

Estándares Técnicos

Secretariado

Coordinación

• Requerimientos fundamentales del BCB 
sobre Banca Abierta, Consulta 73/2019.

• Resolución BCB CMN 1/2020
• Circular N0 4015/2020
• Ley 13709/2018 General de Protección de 

Datos Personales

Objetivos de Política Publica: Mejorar el 
mercado de crédito y de pagos. 
A través de plataformas abiertas e
integradas. Consentimiento a través de
medios electrónicos dedicados a ello.

https://www.bcb.gov.br/en/financialstability/open_finance

https://www.bcb.gov.br/en/financialstability/open_finance


Marco Institucional de Finanzas Abiertas en Mexico 

CNBV

Banco de Mexico 

CONDUSF PROFECO 

SHCP

Articulo 76 de la Ley Fintech  
Regulación secundaria 
Circular 2/2020 Banco de México
(Datos abiertos  no porque no ofrecen 
productos al publico y datos agregados)

Disposiciones de Carácter General 
de APIs 4 de Junio de 2020, CNBV 

TPPs- entidades financieras, ITFs, 
transmisores de dinero modelos 
novedosos y terceros especializados en 
tecnologias de la informacion



Incentivos y Objetivos de Política Pública: UK 2.0

Principios para el 
nuevo marco de 

Gobernanza

Responsabilidad

Independiente

Modelo de 
Financiación de OBIE

Atienda las 
necesidades de 
consumidores 

individuales y de 
PYMES 

Prioridades

Iniciación de Pagos

Modelo escalable a 
futuros datos

Establecer un marco 
sostenible 

Adaptarse a la 
innovación

Propuestas más allá 
del marco actual de 

la orden CMA

Sea sostenible

Mirando hacia 
adelante

Abordar los efectos 
adversos a la 

Competencia (AEC)

CMA 9

+ otros bajo 
reciprocidad

PCAs, + overdrafts

BCAs + lending

PSD2 (PCW)

NO

Insurance

Merchant acquiring

Hedging

FX

Comité de 
Vigilancia 

Tesoro  
Autoridad de 

Conducta 
Financiera

Autoridad de 
Competencia   
Regulador de 

Pagos 

Key Driver of 
CompetitionEnhance supply

of retail banking
services

Implementation
of PSD 20009
SBEE Act 2015

2014 CMA 
Report

PSR and 
CASS 

2000 Cruickshanks
2011 Vickers

2013 
Parliamentary
Commission



Estructura de Gobernanza Finanzas Abiertas: UK 2.0 
(work in progress) 

Government 

Competition 
and Markets 

Authority 
OBIE  

SMART DATA FUNTION 

Board of Directors

Executive Team

Advisory   Committee 

Digital Markets 
Unit 

Information 
Commissioners 

Office

Financial Conduct Authority 

Open Finance Policy Institute  

Other Industry 
Regulators 

Participants Scope
▪ TPPs(AISPS/PISPs
▪ Aggregators and 
▪ Technical Service 

Providers
▪ Other service 

providers 
▪ Account providers
▪ Regulators 



Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en la UE

• SCA

• Comienza as consultas para  Finanzas abiertas Junio 22

• Revision del marco para proveedores de servicios de pago. 

• Responsabilidad, compensacion,  mecanismos de autenticacion

European Banking Authority

• Estándares mínimos aunque cada país desarrollo su sestandares

Berlin Group 

• REDSYS  (España)

SEPA

• Directorio de Terceros

Banco Central (EBA consolida a nivel EU) 



Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en Korea del Sur

El marco jurídico se ancla en la ley de de Transacciones 
Financieras Electronicas y no se desarrollo una ley o 
reglamento especifico de banca abierta. 

Se desarrollaron 6 APIs

• Consulta de Saldos

• Consulta del historial transaccional de deposito y efectivo

• Consulta de la identidad del titular de la cuenta

• Verificacion del remitente tanto identidad como numero 
de cuenta

• Orden de transferencias de debito

• Orden de transferencias de crédito

KFTC

Banco de 
Korea

Bancos
Comerciales

Bancos
extranjeros

Servicio
Postal

Bancos
Digitales

Cajas de 
Ahorros

Sociedades
de Valores

Iniciativa de Banca Abierta
My data/ My payment 
( APIs obligatorias coexisten con APIs desarrolladas por los 
participantes) . Electronic Transactions Act,  PIPA 2011, CIUPA  
2009, ICSPs,  Credencial Mobile ID 



Marco Institucional de Finanzas Abiertas en Singapur

• En Singapur, el MAS es responsable del registro de los APIS, que las entidades presentan voluntariamente. 
• Mantenimiento del Playbook
• Directrices sobre el diseño de las APIs (Directrices de Gestión Tecnológica, 2021) 
• No hay un organismo específico encargado de la implantación del OB, sino que se deja en manos del 

sector
• Utilizaron el sandbox regulatorio para probar pruebas de concepto
• MAS, junto con otras autoridades, ha sido el catalizador de la integración de las distintas infraestructuras 

de apoyo al OB SINGPASS
• La colaboración con la industria a lo largo del proceso se lleva a cabo de manera informal mediante el 

diálogo y los acuerdos entre la MAS y las ABS
• La colaboración con otros organismos públicos responde también a un plan nacional de innovación digital 

Payment Systems Act, 2019
3 tipos de licencias, criterios de acceso

Guidelines on Licensing PSPs 

Personal Data Protection Act, 2012
Guidelines on APIs
Open Data License
API Terms of Service



Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en India 

UIDAI AADHAAR

SEBI 

RBI

NPCI (RBI and IBA)

UPI   (Payments)

OCEN (Credit info)

CredAll non-profit 

SAHAMATI non-profit  
(Account Aggregation)

Steering Committees

Governing Council  

Advisory Council 



Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en Australia

Enfoque Sectorial al 
derecho de Datos 
del Consumidor

Proceso de 
Acreditación 
a través del 

portal de 
ACCC

Federal Treasury for
Financial Sector 

Proceso de 
designación 
de clases de 
información

Enfoque gradual



III. Convergencia de banca abierta 
con pagos inmediatos  



Convergencia de pagos rápidos y banca abierta



Rol de los sistemas de pagos inmediatos (FPS) en
el marco de la banca abierta

•

•

•



Rol de los sistemas de pago en la banca abierta –
caso de Corea

•

•

•

①

②

③

④

① ③



Rol de los sistemas de pago en la banca abierta –
caso de la India

•

✓

✓

•

✓

•



Consideraciones para bancos centrales

•

•

•
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Infrastructure supporting Open Finance in India (in addition to Payments) 

DEPA- Ministry of Finance, RBI, SEBI, PFRDA, IRDA. 

AA- SAHAMATI- non-profit private limited company  OCEN- Open API for Loans- CredAll- non-profit  

Addhaar- UIDAI 

Infrastructure supporting OF: India 



Fast payments: characteristic features



Open Banking Resources

Open Banking and APIs

https://www.bis.org/publ/othp36.htm
https://www.bis.org/bcbs/publ/d486.htm

Consent and Open Banking 
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37073
Comparative Study on OB Regulatory approaches
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37483

India’s Approach to Open Banking 
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2021/02/26/I
ndias-Approach-to-Open-Banking-Some-Implications-for-
Financial-Inclusion-50049

https://www.bis.org/publ/othp36.htm
https://www.bis.org/publ/othp36.htm
https://www.bis.org/bcbs/publ/d486.htm
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37073
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37073
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37483
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37483
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2021/02/26/Indias-Approach-to-Open-Banking-Some-Implications-for-Financial-Inclusion-50049

