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Relevancia de finanzas abiertas para politicas de inclusion

financiera / pagos digitales
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Organizacion de |la presentacion

1. Perspectiva global del fendmeno y conceptos basicos
o Alcance de la Banca Abierta/ Finanzas Abiertas / Data Abierta
o Ecosistema de Finanzas Abiertas
o Taxonomia de Elementos de Gobernanza en Banca Abierta

2. Experiencia internacional
o Marco institucional
o Estructura de gobernanza

3. Convergencia de banca abierta con pagos inmediatos
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|. Conceptos basicos



Alcance de la Banca Abierta/ Finanzas Abiertas/ Data Abierta

El concepto se basa en el derecho a la portabilidad tanto portabilidad de servicios como de datos. Los bancos proporcionan a
los proveedores de servicios financieros externos autorizados acceso abierto a los datos bancarios y financieros de sus
consumidores para iniciar pagos o para ofrecer servicios adicionales basados en esa informacion (crédito, seguros, gestion de

patrimonio, inversion, pensiones).

Datos Abiertos

inanzas Abiertas

GESTORES DE CUENTAS
Bancos y financieras+
entidades de crédito,+

fintechs + fondos de
pensiones + aseguradoras

ESTGORES DE CUENTAS
Agencias del gobierno, comercio
electronico, telcos, servicios basicos,
salud, impuestos

Banca Abierta

GESTORES DE CUENTAS

BS An-I(EOOSS DATOS:
* |dentidad
e Puntos de acceso, DA_TOS o . Plan(l.s o retire
comisiones Informacion publica

« Subsidios del gobierno

* Renta e impuestos

» Pagos de Servicios basicos
* Servicios del gobierno

Datos agregados
Productos y servicios
Saldos, balances, valor de
inversion

* Productos
+ Cuentas de deposito
Cuentas de Crédito

@ WORLD BANKGROUP




Ecosystema de Finanzas Abiertas

A
°_°

Depdsito Ahorro Crédito Inversion Hipotecas Seguros

D *° 2o
Q cj.o

Individuos

Autenticaciéon y
manejo del
consentimiento

Sistemas
de Pagos

Incumbentes

Entidades Nuevas Intermediarios

Sistemas de

Informacién de
Datos —Datos de Mercado

Resolucion de Cred.lto (Mapas, puntos de acceso Datos-Confidencial
reclamaciones Ide.nt.ldad T — ( depdsito, credito, inversién
Digital ' seguros)

HHE
PYMES
Operadores de Infraestructuras

Gobernanza
Autoridades
Colaboracion entre sector
privado y sector publico
Sector Privado

Reglas operativas
Responsabilidad, Reglas de
acceso

Estandares
Securidad, mensajes, datos

Proteccion al Consumidor




Taxonomia de Elementos de Gobernanza en Banca Abierta

o
. eradores de la
Banco Central/ Super * APIS (data, Pagos P
Censecles interoperabilidad) e Sistemas de Plataforma-
Organismos de e Seguridad Informacion infraestructura
o icacid e Consentimiento . .
o Autenticacion ey (entidades privadas,
estandarizacion e Privacidad desde el * Autenticacion-ID i ]
disefio o Resolucion de consorcios, agencias
e Criterios de Acceso Reclamaciones del gobierno)
(. * APl h
Infraestructura- ub J
Estandares plataformas »
Operadores de la
Plataforma-
infraestructura
(entidades privadas,
iern - _ Reglas consorcios, agencias
LI ° Politica Publica & del cobi ’ )
Sector Financiero (Banco - Technicaliand el gobierno
* Objetivos Normativa cchnicatall
Central, « Leyes y reglamentos Functional) A
Superintendencias) * Supervisién (orientacic CCeso y uso
i solgre estion de riesgos * Compensacion
Otros (e.g., Proteccion & & e Productos y Servicios

) (privacidad, cibernética,
de datos, Competenua, responsabilidad, riesgos

Telcos, Proteccion al operativos) fijacion de
. . precios, acceso y uso,

Con§gm|dor, Agencias oroteccion del

certificadoras ) i

e Acuerdos de nivel de
servicio con terceros

* Manejo de riesgo
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. Experiencia internacional



Marco Institucional en Finanzas Abiertas: Experiencia Internacional

Industry Led

Berlin Group

European Third-Party
Providers Association

EEUU
((OBIE (UK)))

Central Bank Led
India
Brasil
Pakistan
Nigeria
Malasia

Collaborative
MAS + ABS (Singapore)

Financial Services
Commission +KFTC

Filipinas

Australia
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Marco Institucional para Finanzas Abiertas en Brasil

BCB/Consejo Monetario Nacional * Requerimientos fundamentales del BCB
sobre Banca Abierta, Consulta 73/20109.

* Resolucion BCB CMN 1/2020

e Circular NO 4015/2020

Equilibrio entre competencia e innovacion - Ley 13709/2018 General de Proteccién de

Datos Personales

Apoyo a la competencia e innovacion

Supervision/regulacion

Consejo de Planificacion Objetivos de Politica Publica: Mejorar el
Director +6 Secretariado mercado de crédito y de pagos.
Implementacién Coordinacién A través de plataformas abiertas e
Estandares Técnicos integradas. Consentimiento a través de

medios electronicos dedicados a ello.

Grupo Técnico 3

Grupo Técnico 1 Grupo Técnico 2 _ _
_ _ _ _ (Fintech, academia,
(Fintech, academia, (Fintech, academia, expertos, OB participantes)
expertos, OB participantes) expertos, OB participantes)

https://www.bcb.gov.br/en/financialstability/open finance @WWLDBANKGRWP



https://www.bcb.gov.br/en/financialstability/open_finance

Marco Institucional de Finanzas Abiertas en MexiCO

Banco de Mexico

CONDUSF

PROFECO

Articulo 76 de la Ley Fintech

Regulacidon secundaria

Circular 2/2020 Banco de México
(Datos abiertos no porque no ofrecen
productos al publico y datos agregados)

Disposiciones de Caracter General
de APIs 4 de Junio de 2020, CNBV

TPPs- entidades financieras, ITFs,
transmisores de dinero modelos
novedosos y terceros especializados en
tecnologias de la informacion



y - Key Driver of
ACCOUNTABILITY - : g e Competition

Enhance supply
of retail banking
services
Implementation
of PSD 20009
SBEE Act 2015

STRAIGHT AHEAD

Principios para el Atienda las Adaptarse a la CMA 9

nuevo marco de necesidades de innovacion Comite de

+ otros bajo

2002(2)ﬂu\|/<.:klihanks Gobernanza : c(?n;éJm:dore; Propuestas mas alla reciprocidad Vigilancia
201'; ers Responsabilidad i IVIPYul\leeg yae del marco actual de Tesoro
: Independiente la orden CMA Autoridad de
Parliamentary . PCAs, + overdrafts d
e Sea sostenible Conducta
Commission Modelo de S BCAs + lending - -
Financiacién de OBIE fIOFICACES Mirando hacia Financiera
Iniciacion de Pagos adelante PSD2 (PCW) Autoridad de
Modelo escalable a Abordar los efectos Competencia
2014 CMA futuros datos adversos a la NO Regulador de
Report Establecer un marco Competencia (AEC) Insurance Pagos
PSR and sostenible

Merchant acquiring

CASS

Hedging



Estructura de Gobernanza Finanzas Abiertas: UK 2.0

(work in progress)

Competition
and Markets
Authority

gpTTmTmTmmm—————— 1
| Digital Markets !

Participants Scope

= TPPs(AISPS/PISPs
SMART DATA FUNTION =  Aggregators and

____________ Board of Directors =  Technical Service
: Information S s Tae Providers
ommissioners '
Office Advisory Committee - Othgr SErvice
providers

-------------------------------------------------------------------------

= Account providers
= Regulators

Open Finance Policy Institute

--------------------------------------------------------------------------

Other Industry
Regulators
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Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en la UE

sy EUropean Banking Authority

e SCA
e Comienza as consultas para Finanzas abiertas Junio 22
e Revision del marco para proveedores de servicios de pago.
e Responsabilidad, compensacion, mecanismos de autenticacion

mamme Berlin Group

e Estandares minimos aunque cada pais desarrollo su sestandares

SEPA

e REDSYS (Espana)

mmme  Banco Central (EBA consolida a nivel EU)

e Directorio de Terceros




Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en Korea del Sur

Banco de
Korea

Sociedades Bancos
de Valores Comerciales

Cajas de Bancos
Ahorros extranjeros

Bancos Servicio
Digitales Postal

Iniciativa de Banca Abierta

My data/ My payment

( APIs obligatorias coexisten con APIs desarrolladas por los
participantes) . Electronic Transactions Act, PIPA 2011, CIUPA
2009, ICSPs, Credencial Mobile ID

El marco juridico se ancla en la ley de de Transacciones
Financieras Electronicas y no se desarrollo una ley o
reglamento especifico de banca abierta.

Se desarrollaron 6 APIs

* Consulta de Saldos

* Consulta del historial transaccional de deposito y efectivo
* Consulta de la identidad del titular de la cuenta

* \erificacion del remitente tanto identidad como numero
de cuenta

* QOrden de transferencias de debito

 Orden de transferencias de crédito



***
* *

Marco Institucional de Finanzas Abiertas en Singapur o

* En Singapur, el MAS es responsable del registro de los APIS, que las entidades presentan voluntariamente.

* Mantenimiento del Playbook

* Directrices sobre el disefio de las APIs (Directrices de Gestién Tecnoldgica, 2021)

* No hay un organismo especifico encargado de |la implantacién del OB, sino que se deja en manos del
sector

e Utilizaron el sandbox regulatorio para probar pruebas de concepto

* MAS, junto con otras autoridades, ha sido el catalizador de la integracién de las distintas infraestructuras
de apoyo al OB SINGPASS

e La colaboracion con la industria a lo largo del proceso se lleva a cabo de manera informal mediante el
dialogo y los acuerdos entre la MAS y las ABS

* La colaboracién con otros organismos publicos responde también a un plan nacional de innovacién digital

Payment Systems Act, 2019 Guidelines on APIs
3 tipos de licencias, criterios de acceso Personal Data Protection Act, 2012 Open Data License

Guidelines on Licensing PSPs API Terms of Service



Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en India

— JAVAYD] g VAVAY:

NPCI (RBI and IBA)

smme UPl (Payments)

OCEN (Credit info)

CredAll non-profit

— Steering Committees

SAHAMATI non-profit

(Account Aggregation) | Governing Council

— Advisory Council
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Marco de Gobernanza de Finanzas Abiertas en Australia

Enfoque Sectorial al
derecho de Datos
del Consumidor

Federal Treasury for

Financial Sector Enfoque gradual

Proceso de

e Proceso de
Acreditacion

designacion

a través del
portal de
ACCC

de clases de
informacion
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1l. Convergencia de banca abierta
con pagos inmediatos



4

Los pagos inmediatos crean las
condiciones para el uso eficaz de las
transferencias en el punto de
interaccidn, permitiendo eleccion del
consumidor y comerciante (en cuanto
a medios de pago).

- Este potencial se basa en
funcionalidades como la validacién y
verificacion instantaneas de la
disponibilidad de fondos, el abono en
tiempo real al beneficiario, otras.

Pagos

N (-

Convergencia de pagos rapidos y banca abierta

~

La banca abierta permite a los nuevos
proveedores (PISP) iniciar
transferencias desde cuenta de
clientes en un banco/PSP (separacién
de la experiencia del cliente de la
propiedad de la cuenta).

- Esto es posible (en su mayor parte)
gracias a API abiertas que facilitan el
acceso de los PISP a datos de clientes
(necesarios para iniciar el pago) previo
consentimiento del cliente.

Banca
abierta/PIS

inmediatos ‘

La convergencia de ambos:

pago/aceptacidén de circuito cerrado)

-pernmite la integracion fluida de los pagos en las interacciones sociales y comerciales
(por ejemplo, plataformas de mensajeria, comercio electrdnico)

-fomenta la interoperabilidad (en la medida en que sustituye soluciones de

-crea un alternativa a los modelos de aceptacidn de pagos basados en tarjetas
-cataliza un rapido crecimiento de los pagos al permitir la integracion de mas PSP




Rol de los sistemas de pagos inmediatos (FPS) en
el marco de |la banca abierta

La funcidn del FPS puede
limitarse a la
compensacion y liquidacion
de las operaciones
subyacentes

- La iniciacion de pagos y los PISP,
incluidas las normas para la
comunicacion segura/estandares
APl entre los participantes en el
marco de la banca abierta, quedan
fuera del ambito del sistema de
pagos.

« (por ejemplo, CSMs europeos para
SCT-Inst)

El FPS también puede
proporcionar una interfaz
de acceso Unica a los
sistemas bancarios/PSP

+ El banco/PSP actua como
intermediario que permite el
procesamiento de operaciones
iniciadas por terceros a través del
sistema de pago y es responsable
de cualquier de perdida de datos,
errores etc.

« El operador del sistema de pago
puede exigir a los PISP que
curplan requisitos técnicos para
garantizar la seguridad de la
conexion

+ (por ejemplo, el UPI de la India)

Los PISP pueden actuar
como una nueva clase de
participante en el FPS

- El operador del sistema de pago

define los requisitos (por ejemplo,

autorizacion/licencia de TPP,
requisitos técnicos adicionales)
para actuar como PISP en el
sistema de pago.

+ Los PISP pueden iniciar pagos
rapidos desde las cuentas de los

clientes en cualquiera de los PSP

participantes con servicio de
cuentas

« (por ejemplo, PIX de Brasil)

Otros elementos,
funcionalidades o
servicios de los FPS
con relevancia para la
iniciacion de
pagos/banca abierta

* Bases de datos de
alias
Normas de
autenticacion de
clientes
Mensajeria (ISO
20022)




Rol de los sistemas de pago en |la banca abierta —

caso de Corea

Electronic
banking
system

Checks
clearing
system

Open
Banking
Network

Autoridades para la regulacion y supervision de KFTC: FSC, BOK

Marco Legal: Bills of Exchange and Promissory Notes Act, Check Act, and Electronic
Financial Transactions Act

En 2021, BOK evalu6 Open Banking Network y adopté un conjunto de medidas, p. €;.
reconocer Open Banking Network como SIPS sujeto a firmeza de liquidaciones

EN PROCESO DE REVISION

Open banking network flow chart

The Bank of
Withdrawal from Korea Deposit into
Curient actount current account
(D+111:00) (D+1 11:00)
@ Send net
settlement details
(D+110:00)
(Debit transfer) (Debit transfer)
sending bank @ Request Third party provider’s
withdrawal(D) KFTC ol e
(Credit transfer) 3 (Relay Center) @ Request
Third party provider’s deposit(D) (Credit transfer)
main bank y Receiving bank

@ Request debit(credit)
transfer (D)

Third party

Customer |-~ 2
providers

(D) La entidad participante solicita la transferencia de crédito o de debito de KFTC a peticién
de su cliente.

(2) Para transferencia de débito, KFTC solicita los fondos al banco remitente, mientras que
para transferencia de crédito, la solicitud se hace al banco de la institucion participante

(3) Una vez conseguidos los fondos del banco remitente, KFTC solicita que se envien al banco
de la institucion participante -

para transferencia de débito, mientras que, para transferencia de crédito, solicita que los
fondos se envien al banco receptor.

(4) KFTC envia el estado de liquidacién neta al BOK antes de las 10:00 en T+1y el BOK liquida
el saldo a las 11:00 T+1

(D-(3) es en tiempo real



Rol de los sistemas de pago en |la banca abierta —

caso de la India

Rupay

IMPS

NACH

ABPS

AePS

NPCI
I

NFS

Bharat Bill
Payment System

NETC

El NPCI es un operador de
sistemas de pago autorizado
por el RBI bajo la Ley de
Sistemas de Pago de 2007

Conectividad para TPAPs:
* Modelo dependiente de la arquitectura bancaria:
v Modelo de PSP unico
v Modelo multibanco (obligatorio para TPAPs
que procesan mas del 5% del volumen
mensual de UPI mensual de UPI)
* Modelo independiente de la arquitectura
bancaria
v TPAP puede conectarse al conmutador
central NPCI UPI con funcionalidad limitada

s

User / - _ o
Remitter Acquiring Remitter PSP
Channel

(Mobile app)

" LI

1.El remitente inicia la transaccion introduciendo el
identificador UPI del beneficiario

2.El PSP remitente envia la solicitud al NPCI-UPI

3.NPCI-UPI envia solicitud al PSP beneficiario para
autorizacion

4.El PSP beneficiario envia los detalles de la cuenta del
beneficiario a NPCI-UPI

5.UPI envia la solicitud de débito al banco remitente

Remitter Bank

o O

LN PAYIAPNTS INTIRFACT

18] (7

Beneficiary Bank

13/

Beneficiary PSP

X

14/

6.El banco remitente realiza el cargo en la cuenta
del remitente y envia confirmacién a NPCI-UPI

7.NPCI-UPI envia la solicitud de abono al banco
del beneficiario

8.El banco beneficiario abona el importe en la
cuenta del cliente y lo confirma mismo a NPCI-
UPI

9.NPCI-UPI envia la confirmacidén satisfactoria al
PSP remitente

10.El PSP pagador envia la confirmacion al cliente




Consideraciones para bancos centrales

1. Los sistemas de pago son una infraestructura critica en el contexto de la banca abierta,
por ejemplo:
« Compensacidn y liquidacion
* Infraestructura API centralizada
« Payment scheme “gatekeepers”

2. Enlamedida en que los FPS desempenan estas funciones, su gobernanza,
acceso/participaciony, en su caso, la interoperabilidad, entre otros, requieren una
cuidadosa consideracion desde la perspectiva de un banco central como operador,
vigilante y catalizador

3. PISP/banca abierta y pagos rapidos se refuerzan mutuamente. El disefio del SPF debe
tener en cuenta este factor y permitir la integracion fluida de la banca abierta.

4. Las normas del sistema/esquema de pagos/requisitos de participacion pueden servir de
paraguas para la gestion del riesgo y la responsabilidad de los TPPs, pero no sustituyen a
la regulacion completa (aunque proporcionada)
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Infrastructure supporting OF: India

HOW ACCOUNT AGGREGATORS WILL WORK

Open Credit Enablement Network

- - - - Request For Data
@ - - - » Consent To Share Open standards-based network to accelerate access to affordable,
= H
- - - » Encrypted Data Flow formal credit
Financial Information Providers K r Financial Information Users cenpera Bl > > g oo T p—
Bank ‘ - ! i i — — LSP A
@ ; - - "> Ml Flow-Based Credit LENDER2 [ > > @& PP | Direct :
Y inancia ) Lenpers B » > i Business |
Mutual Fund Data Access & Personal Finance — —| g tspaee i Concept
House “+-——— - o - Management % —
Fiduciary : — 53— . > g&
Insurance (NBFC Account @ Wealth . — :
Provider Aggregator) Management .
““““““““““ . Many more lenders OCEN Many more product/service Customers as
Tax/GST @ Robo Advisors providers become LSPs prospective borrowers
Platform S - —----- -
Source: iSPIRT
Source: Sahamati.org.in Bloomberg | QJuint

1 2 3 4
#1. Unbundling Consent Managers: » N — = "
e For FIU - unleashes innovation ‘ #2. “Certified” Information Users: AN R
e For Consumer - single view, > e Certified by a third party agency {f.\\ @ '@ v
access to all consents; No (not regulated) ’/}): “ {ADHAAR'
relinking required for each FIU e  Enables faster scaling of FIUs
o (o]
3] 2] y
Consentic Bhore Dt Acinaa Customer Capture fingerprint/iris Captures face for authentication
( Data Request for Aadhaar verification against Aadhaar
FINANCIAL INFORMATION = FINANCIAL INFORMATION
#3. Market Pu“ PROVIDERS USERS e
for becoming an I S b apttid
Information i cons — CONSENT & Flowbasedc @ -
Provider: I MANAGER .
e  Principle of i s Fundbeds (e} M FRSLABS
reciprocity s 1 © [ ©2018 Copyright. (]
e No b utance Provde 40 Encrypled Dt How y AR oyeasme eKYC Face is matched with Capture face for
regulatory 1 asidon e cocient) 1 live face for activation. SIM Activation

mandates | € Tox/GsT Pottorm B8 Pobo Advisors

DEPA- Ministry of Finance, RBI, SEBI, PFRDA, IRDA. Addhaar- UIDAI




Fast payments: characteristic features

Real-time availability
of funds to the
beneficiary™

Value-added
functionalities and
services for end users
(e.g., aliases, RTP)

Possibility to make
payments 24/7/365
(or close enough)*

Credit-push
methodology

Widespread support
of ISO 20022

Openness (as opposed
to closed-loop)

Internet/mobile
banking are dominant
channels -
increasingly QR codes

*CPMI definition: “"Fast payments
are defined as payments in which
the transmission of the payment
message and the availability of final
funds to the payee occur in real
time or near real time and on as
near to a 24-hour and 7-day (24/7)
basis as possible.” Other payment
systems, e.g., RTGS systems,
already enable crediting an end
user’s account in real time. The
materialization of this depends on
the technical interfaces developed
by RTGS participants with their
internal core banking systems. In
contrast, most RTGS systems are
not (yet) able to fulfill the other
feature of offering round-the-clock
availability for ordering and
executing real-time payments.



Open Banking Resources
&
Consent and Open Banking

T",L&‘{!ﬂﬁk&ﬁﬁj}"‘ https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37073

Comparative Study on OB Regulatory approaches
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37483

P 4 Open Banking and APIs
" https://www.bis.org/bcbs/publ/d486.htm
BANK FOR https://www.bis.org/publ/othp36.htm

INTERNATIONAL SETTLEMENTS

India’s Approach to Open Banking
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2021/02/26/I
ndias-Approach-to-Open-Banking-Some-Implications-for-
Financial-Inclusion-50049
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https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/37073
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