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Introduccion

En el caso particular de las industrias de servicios publicos, existe
un debate importante respecto del grado de reaccion de los
consumidores a los precios.

Para el caso de servicios publicos con tarifas en blogque, un aspecto
relevante de esta discusion es si los consumidores responden al
precio de cada uno de los bloques o al precio promedio, obtenido a
partir de las cuentas mensuales.

En el caso particular de la literatura de demanda de electricidad ha
considerado la estructura tarifaria como dada sin tener en cuenta la
percepcion de los consumidores respecto del precio que estos
deberian enfrentar (Shin, 1985).



Introduccion

 Evidencia empirica para servicios publicos: Brown (1975) vy
Nieswiadomy y Molina (1991) muestran que los hogares
desconocen el precio unitario de los bienes que consumen.

e Principales razones:
— Costos de adquisicion de informacion sobre precios relevantes
(Shin, 1985).

— Costos de procesamiento de los costos relevantes,
especialmente si el menu de alternativas es amplio (Ausubel,
1999; DellaVigna y Malmendier, 2006).

— En el caso particular de la electricidad, el consumidor también
suele desconocer la cantidad consumida, pese a que podria
conocer el precio que enfrenta.



Introduccion

En el Perd, un analisis preliminar muestra que los consumidores
también desconocen el precio que enfrentan: de acuerdo a la
encuesta realizada por el Osinergmin durante el 2006, solo el 10.3%
de la poblacion declaré conocer el subsidio a la electricidad (el que
determina los tramos de la estructura tarifaria).

En este sentido, el presente trabajo intentara evaluar empiricamente
si los consumidores responden al precio marginal o a una medida
del precio promedio.

Las consecuencias de una u otra hipotesis son bastante
importantes en términos regulatorios.



Modelo Teodrico

« Si la adquisicion de informacion necesaria para estimar el precio
marginal es costosa, puede ser que el consumidor no tenga
necesariamente que responder a esta variable.

 Definimos el precio percibido p* como el precio al que el
consumidor realmente responde.

e Si el costo de calcular el precio marginal es mayor al beneficio que
pueda traer en términos de ahorro en gasto incurrido por el hogar, el
consumidor preferira responder a otra sefial de precio.

« Adicionalmente, dado que en los servicios publicos la cuenta suele
llegar una vez al mes, es probable que el precio ante el cual
responda el consumidor sea el precio promedio del mes anterior.



Modelo Teodrico

 Modelo de Houthakker-Taylor (Houthakker, 1971; Taylor, 1975)
gue especifica el proceso de ajuste del consumo en tiempo

discreto:
q;(@T
Q. (Qu

 Donde Q, es el consumo actual de electricidad en el periodo t,
Q* es el consumo deseado de electricidad en el periodo t, y
O<r<1.




Modelo Teodrico

Para analizar empiricamente este argumento, partiremos de la
siguiente funcion de utilidad indirecta para determinar el consumo

deseado Q,* (Dubin y McFadden, 1984):
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A partir de la identidad de Roy, tenemos que:

q =a+By+pBp

Segun esta expresion, la demanda por electricidad de cada hogar
depende del ingreso total del hogar (y), el precio de la electricidad
percibido por cada consumidor (p*). Adicionalmente, sera
complementada con una matriz de caracteristicas Z.



Modelo Teodrico

 Asimismo, el precio percibido por cada consumidor p* es una
funcion del precio promedio, el precio marginal y un parametro de
percepcion de precio k tal que:

p; = mp, (ap, /mp, )"

Donde mp es el precio marginal de la electricidad por kWh, ap es el
precio promedio por kWh y k es un parametro que mide la
percepcion del precio. ElI precio promedio puede ser el precio
promedio del mes anterior o algun promedio de los meses
anteriores.



Modelo Teodrico

e Interpretaciones de k:

k=0: Consumidor responde al precio marginal.

k=1: Responde al precio promedio.

O<k<1: Responde a promedio ponderado entre ambos
precios.

k>1: Percepcion del precio por debajo del precio

promedio.



Modelo Teodrico

Haciendo los reemplazos necesarios, llegamos a una funcion de
demanda que toma la siguiente forma:

In o =5+ 5 In 0 + /5 In Y, + 5, In(mpt (apt /mpt)k)+z7

Dada la forma no lineal en parametros de esta ecuacion, la
estimacion se realizara por minimos cuadrados no lineales y, para
controlar por la posible endogenidad derivada de la relacion entre
precio y cantidad, mediante variables instrumentales no lineales.



Implementacion Empirica

Informacion Empleada

* Encuesta Residencial de Consumo y Usos de Energia realizada por
el Organismo de Supervision en Inversion de Energia y Mineria
(OSINERGMIN) durante el ano 2003.

 La encuesta contiene caracteristicas socioecondémicas y datos de
gasto, consumo y precios marginales de electricidad para 5600
hogares situados en el Peru.

 Mayores detalles sobre la construccion de la base de datos pueden
encontrarse en Gallardo y Bendezu (2004) y Bendezu (2007).

A partir de esta informacion, se calcularon los precios promedio
tanto del mes anterior como el promedio de los tres ultimos meses
anteriores al actual.



Implementacion Empirica

Especificaciones

« Se estimaron dos especificaciones. La primera de ellas se utiliza el
precio promedio del mes inmediatamente anterior, mientras que la
segunda emplea el precio promedio de los ultimos tres meses.

« Ademas del precio y el ingreso, la matriz Z contiene variables
relacionadas a las caracteristicas de los individuos, acceso a otros
servicios publicos y caracteristicas del servicio.

* Las estimaciones también controlan por el efecto de la tenencia de
bienes durables, incorporando 33 dummies por cada bien durable
gue poseia el hogar.



Implementacion Empirica

e Estimacion por minimos cuadrados no lineales:

Precio Precio
Promedio Promedio 3 Meses
Parametro de precio (3) -0.0215  *** -0.0210  ***
Parametro de percepcion de precio (k) 3.3175  *** 3.4797  x**
Consumo rezagado 1 periodo 0.9109  *** 0.9083  ***
Ingreso del Hogar 0.0051 * 0.0063  **
Compro un bien durable durante el ultimo afio -0.0013 0.0021
Numero de personas que trabajan en el hogar -0.0015 -0.0018
Edad del jefe de hogar -0.0001 -0.0001
Acceso a agua potable 0.0008 0.0032
Acceso a telefonia fija 0.0020 0.0017
Acceso a TV cable -0.0011 0.0008
Actividad econdémica en el hogar -0.0027 -0.0037
Suministro colectivo 0.0009 0.0033
Constante 0.3887  *** 0.3933  ***
Conoce subsidio -0.0494 -0.0469

Observaciones 52096 45793




Implementacion Empirica

« El parametro que acompana al precio es negativo y significativo.

 No obstante, si evaluamos el parametro de percepcion del precio,
vemos que éste es igual a 3.3175 y 3.4797 dependiendo de la
medida de precio empleada, por lo que los consumidores estarian
teniendo una percepcion del precio menor al promedio.

« Sin embargo, las ecuaciones estimadas anteriormente podrian
presentar un problema de identificacion, por cuanto el precio y la
cantidad se determinan simultaneamente en el mercado. La
solucion ante este problema es el empleo de variables
Instrumentales.

« Candidatos naturales: precios promedio y marginales rezagados.



Implementacion Empirica

e Estimacion por variables instrumentales no lineales:

Precio Precig
Promedio Promedio 3
Meses
Parametro de precio (B3) -0.1733  *** -0.1632  ***
Parametro de percepcion de precio (k) 0.2856 * 0.2068
Consumo rezagado 1 periodo 0.9794  *x* 0.9806  ***
Ingreso del Hogar 0.0070  ** 0.0082 **
Compr6 un bien durable durante el Gltimo afio -0.0005 0.0025
Numero de personas que trabajan en el hogar -0.0008 -0.0007
Edad del jefe de hogar 0.0000 0.0001
Acceso a agua potable 0.0019 0.0042
Acceso a telefonia fija 0.0007 0.0005
Acceso a TV cable 0.0011 0.0031
Actividad econémica en el hogar -0.0081  ** -0.0094  **
Suministro colectivo 0.0122 * 0.0147  **
Constante 0.4768  *** 0.4320  ***
Conoce subsidio -0.0498 -0.0478

Observaciones 52096 45793




Implementacion Empirica

De acuerdo al estimador puntual del parametro k, podriamos llegar
a la conclusion de que el hogar responderia a una combinacion
tanto del precio promedio como al marginal.

No obstante, si evaluamos la hipétesis nula de que el parametro de
percepcion de precio es igual a cero para los dos modelos, no
podemos rechazar la hipétesis de que k sea igual a cero, lo cual
implicaria que el hogar responde Unicamente al precio marginal.



Conclusiones

El presente trabajo ha intentado analizar qué percepcion tienen los
iIndividuos del precio que pagan para el caso de la electricidad.

Los resultados son bastante sorprendentes, puesto que contradicen
la creencia comun de que el hogar responderia Unicamente al
precio promedio.

En particular, puede verse que el parametro de percepcion del
precio es igual a cero en términos estadisticos, lo cual implicaria
gue el hogar responde al precio marginal y no al promedio.



Conclusiones

« ¢Cbomo conciliar estos resultados con la creencia comun de que un
hogar no conoce los precios?

— Para la mayoria de consumidores (76% - con consumos
menores a 100 kWh), el precio marginal relevante que ellos
observan es igual al precio promedio, dado que no llegan a
consumir en el segundo tramo de la restriccion tarifaria.

— De otro lado, so6lo los consumidores que se encuentran en el
segundo tramo podrian hacer un analisis costo-beneficio entre el
precio promedio y marginal.

Por consiguiente, el parametro estimado podria estar recogiendo
un efecto de compaosicion.



Conclusiones

e Agenda pendiente:

— El trabajo se basa en el supuesto que precio promedio es
menos costoso de calcular que el precio marginal. Si ambos
fueran igual de costosos para el consumidor, es probable que
éste no responda a ninguno de estos precios, sino a una medida
alternativa del precio o al gasto total en el servicio.

— Analizar con mas detalle la existencia del efecto de
compaosicion.

— Extender el trabajo a otros servicios publicos.
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