
1
MANTENER LA INFLACIÓN EN EL RANGO META Y LAS EXPECTATIVAS DE INFLACIÓN ANCLADAS EN

DICHO RANGO
14 014 7 768

2 BRINDAR OPORTUNAMENTE INFORMACIÓN MACROECONÓMICA DE CALIDAD 26 749 15 107

3 DESARROLLAR PROPUESTAS DE REFORMAS PARA EL CRECIMIENTO SOSTENIDO 8 992 5 236

4 PROMOVER LA ESTABILIDAD FINANCIERA Y SISTEMAS DE PAGOS EFICIENTES Y COMPETITIVOS 25 389 14 361

5 MANTENER UNA GESTIÓN EFICIENTE DE LAS RESERVAS INTERNACIONALES 26 999 16 164

6 MEJORAR LA CALIDAD DEL DINERO EN CIRCULACIÓN 149 454 40 421

7 MEJORAR LA IMAGEN DEL BANCO A NIVEL NACIONAL 24 912 12 152

8 CREAR CONDICIONES PARA ATRAER Y RETENER TALENTO PROFESIONAL 73 933 46 540

9
CONTAR CON DESARROLLOS INFORMÁTICOS Y SERVICIOS DE TECNOLOGÍAS QUE IMPULSEN LA

INNOVACIÓN EN LOS PROCESOS DE NEGOCIO Y SOPORTE
27 120 12 521

10 IMPULSAR UNA GESTIÓN EFICAZ DEL CONOCIMIENTO 9 166 4 167

11 IMPULSAR LA EFICIENCIA Y LA MEJORA CONTINUA EN LOS PROCESOS OPERATIVOS 38 048 14 529

12 CONTAR CON UN SISTEMA DE INFORMACIÓN FINANCIERA CONFIABLE 10 627 6 261

13 ASEGURAR UNA ASESORÍA Y DEFENSA LEGAL ADECUADAS 7 310 3 107

14 DESPLEGAR LA GESTIÓN DE RIESGOS A TODOS LOS  PROCESOS DEL BANCO 4 588 2 529

447 301 200 863
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