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MEMORANDO Nº 0010-2024-ADM110-N  
 

____________________________________________________________________________ 

 
Mediante informe N° 0438-2023-GTI240-N, el Departamento de Gestión y Calidad de la 
Subgerencia de Servicios de Tecnologías de la Información, en calidad de área técnica, 
solicita la estandarización para la contratación anual del servicio de renovación del 
mantenimiento y soporte técnico de las licencias perpetuas del software Stata MP 4-
Core Edition brindado por el representante o fabricante del software. 
 
De acuerdo con lo indicado en el informe, el Banco cuenta en la actualidad, dentro de 
su infraestructura tecnológica, con 33 licencias del software Stata MP 4-Core Edition. 
 
El servicio de mantenimiento y soporte técnico de las licencias perpetuas del software 
Stata MP 4-Core Edition, brindadas por el representante o fabricante del software Stata 
MP 4  Core Edition es complementario al equipamiento existente. Asimismo, se trata 
de un servicio imprescindible porque al contar con el mantenimiento brindado por el 
representante o fabricante del software Stata MP 4-Core Edition se obtendrá nuevas 
versiones, parches (fixes), Upgrade y service packs, para las licencias, y el soporte 
técnico permitirá contar con asistencia técnica ante problemas que se presenten con el 
uso de las licencias, lo cual permitirá garantizar la funcionalidad y operatividad del 
equipamiento o infraestructura existente.  
 
Considerando el informe elaborado por el área técnica, la normatividad vigente y la 
evaluación del Departamento de Programación Logística, se concluye que procede la 
estandarización de contratación anual del servicio de renovación del mantenimiento y 
soporte técnico de las licencias perpetuas del software Stata MP 4 - Core Edition 
brindado por el representante o fabricante del software, por lo que corresponde al 
Gerente Central de Administración autorizar su estandarización, en cumplimiento de la 
delegación dispuesta por la Gerencia General en el literal j)  del numeral 10 de la 
Decisión de Gerencia General 0053-2018-BCRP.  
 
La presente estandarización tendrá vigencia durante el procedimiento de selección que 
se lleve a cabo para la estandarización de la contratación anual del servicio de 
renovación del mantenimiento y soporte técnico de las licencias perpetuas del software 
Stata MP 4 - Core Edition brindado por el representante o fabricante del software. 
 
 
Atentamente 

A: 
 
 

Javier Ernesto Olivera Vega 
Gerente Central de Administración 

DE: 
 

César Oscar Delizzia Infante 
Jefe de Departamento de Programación Logística 
 

ASUNTO: Estandarización para la contratación anual del servicio de 
renovación del mantenimiento y soporte técnico de las licencias 
perpetuas del software Stata MP 4 - Core Edition brindado por 
el representante o fabricante del software 
 

REFERENCIA: Informe N° 0438-2023-GTI240-N     
 

FECHA: 15 de enero de 2024 
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