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5. JUSTIFICACION:
Con el objeto de garantizar la continuidad de la plataforma de desarrollo de sistemas
informaticos de la institucién, se requiere renovar el mantenimiento y soporte técnico de las
licencias del software Genexus, el cual se encuentra estandarizado. Dicha herramienta
permite administrar y desarrollar aplicativos soportados en diferentes sistemas operativos,
generarlos en diferentes lenguajes y entornos.

En la Subgerencia de Tl se utiliza para dar el soporte y mantenimiento de los sistemas y/o
aplicativos de produccién y que estan en la plataforma Genexus/Oracle.

6. ALTERNATIVAS:
Este software viene usandose en el Banco desde el ano 2005, motivo por el cual lo
solicitado en este proceso es la renovacion del mantenimiento y soporte técnico de
licencias.

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO:
Dado que es un producto que ya se viene usando en el Banco, por lo cual se encuentra
estandarizado, lo que se desea es la renovacion del Mantenimiento y Soporte Técnico de
las Licencias, por lo que no cabe un analisis comparativo técnico.

8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO:
Costo:

Costos asociados al producto incluyen:
Renovacién de Licencias

= Renovacion del mantenimiento y soporte técnico de tres (03) licencias del Modelador
y una (01) del Generador Java del software Genexus.
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= El costo de la renovacién por un afo de las licencias tiene un precio referencial de
S/.17 000 incluidos impuestos de ley.

Soporte y mantenimiento externo

La renovacién se realizard por un afo, debiendo incluir: Soporte técnico por el
fabricante, Parches (Fixes), Services Packs y actualizacién de versiones.

Capacitacion

Se brindara capacitacion a 3 especialistas, con relacién a los cambios que ofrece la
nueva version.

Hardware necesario para su funcionamiento

Las licencias del software seguira integrado a la plataforma informatica con la que
cuenta el Banco Central de Reserva del Peru.

Tiempo en que se va a entregar la solucién con las condiciones exigidas por el Banco
Central
de Reserva del Peru

El plazo de entrega sera no mayor de 15 dias calendario, contados a partir de la
suscripcién de la orden de compra o contrato.

Beneficio:

» La actualizacién tecnolégica que permita la continuidad de las labores que realiza ésta
Institucién.

» El aprovechamiento de la experiencia en el uso de las funcionalidades del software
Genexus, por parte de los Especialistas de la Subgerencia de Soluciones TI.

» Contar con una herramienta de software que permite el desarrollo de sistemas y
componentes para arquitectura Web; soporte diferentes sistemas operativos y se
integre con la BD Oracle del Banco.

» Las Subgerencia de Soluciones de TI, podra seguir atendiendo el desarrollo de los
proyectos informaticos en forma normal. Con lo cual se optimiza el rendimiento del
personal de dicha Subgerencia.

9. CONCLUSIONES:
Por los motivos antes sefalados, la renovaciéon del mantenimiento y soporte técnico de
licencias, posibilitara a los Especialistas de la Gerencia de Tl contar nuevas versiones del
software en forma oportuna. Con ello se asegura el cumplimiento de las funciones propias del
Banco Central de Reserva del Peru.
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