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Recuadro 5
TENDENCIA DE LOS PAGOS DIGITALES

Con la finalidad de estudiar la evolución del IPD, y poder identificar y cuantificar el cambio de la 
tendencia antes y después de la pandemia Covid 19, se ha removido factores estacionales para calcular 
la tendencia de los pagos digitales en valor y número, considerando un cambio de tendencia en marzo 
de 2020. 

Para poder determinar el grado de cambio de tendencia por la modificación de hábitos de pago luego 
de la pandemia, se ha comparado la tendencia pronosticada, generada a partir de los datos antes de 
pandemia, con aquella calculada considerando también el período post-pandemia. 

La comparación muestra que, en el caso del valor de pagos digitales, ambas tendencias tienen niveles 
similares en el 2022, relacionados con el menor dinamismo de la actividad económica observado en el 
presente año.

En contraste, la tendencia del número de pagos digitales creció significativamente en comparación 
a los datos estimados, debido al cambio de hábitos de pago en un contexto de implementación de 
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innovaciones y modernización de infraestructuras. Así, a setiembre de 2022, la diferencia entre la 
tendencia post-pandemia y la pronosticada con datos pre-pandemia fue 72% superior. Ello muestra la 
fuerza que ha adquirido el cambio de hábitos de la población y que los pagos digitales se utilizan cada 
vez más en transacciones de menor valor.




